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  كفاءة أعضاء الهيئة البحثية فى إدارة وقت العمل ببعض 
  محطات البحوث الزراعية فى مصر

   
   محمود إسماعيل عتمان

  
  مصر -الجيزة  -مركز البحوث الزراعية  -معهد بحوث الإرشاد الزراعى   -قسم بحوث التنظيم والتدريب  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  تخلصالمس

كفـاءة أعضـاء   كفـاءة أعضـاء   التعرف على التعرف على :  :  الهدف الرئيسى من هذا البحث هـو الهدف الرئيسى من هذا البحث هـو               
الهيئة البحثية فى إدارة وقت العمل ببعض محطات البحـوث الزراعيـة فـى    الهيئة البحثية فى إدارة وقت العمل ببعض محطات البحـوث الزراعيـة فـى    

، لتحديد أهم المتغيرات التى يمكن من خلالها تحسين كفاءة المبحوثين فى ، لتحديد أهم المتغيرات التى يمكن من خلالها تحسين كفاءة المبحوثين فى مصرمصر
  نسـبية نسـبية   طبقيـة طبقيـة شـوائية  شـوائية  عععينة عينة سحب سحب تم تم   ،،  ذلكذلكولتحقيق ولتحقيق . .   العملالعملإدارة وقت إدارة وقت 

Stratified proportional  random sample     مبحوثا  مبحوثاً   ١١٢١١٢بلغ قوامها بلغ قوامها
الوظيفية الوظيفية ممن يشغلون المسميات ممن يشغلون المسميات من إجمالى أعضاء الهيئة البحثية من إجمالى أعضاء الهيئة البحثية   ٪٪١٥١٥تمثل تمثل 
مساعد باحث ، وباحث مساعد ، وباحـث ، وباحـث أول ،   مساعد باحث ، وباحث مساعد ، وباحـث ، وباحـث أول ،     ::التالية التالية   البحثيةالبحثية

بكفر بكفر سخا سخا   ::بكل  من بكلٍ من   بمحطات البحوث الزراعيةبمحطات البحوث الزراعيةمن العاملين من العاملين   ،،  ورئيس بحوثورئيس بحوث
، ،   بـدمياط بـدمياط   السروالسرو، و، وحيرة حيرة بببالبال، وإيتاى البارود ، وإيتاى البارود   بالأسكندريةبالأسكندرية  ، والصبحية، والصبحيةالشيخ الشيخ 

  ٢٠١٥٢٠١٥  تم جمع البيانات بالمقابلة الشخصية خلال شهرى أبريـل ومـايو  تم جمع البيانات بالمقابلة الشخصية خلال شهرى أبريـل ومـايو    وقدوقد
، ومعامل ، ومعامل ، ومعامل الإرتباط البسيط ، ومعامل الإرتباط البسيط   والنسب المئويةوالنسب المئوية  ،،التكرارات التكرارات   ستخدمتستخدمتواوا

كأدوات كأدوات   ،،الانحدار الجزئى والقياسى الانحدار الجزئى والقياسى ووالمتعدد ، المتعدد ، الارتباط الارتباط لات لات التحديد ، ومعامالتحديد ، ومعام
  ..النتائجالنتائجلشرح وتفسيرلشرح وتفسيرإحصائية  إحصائية  

        ::  أهم النتائج على النحو التالىأهم النتائج على النحو التالى  وكانتوكانت
 فى كفاءةمنخفضى الى ومتوسط شملتهم فئتىمن المبحوثين  ٪ ٨٧.٥ -

 .الرسمى الدوامأثناء  إدارة الوقت

 على القدرةمتوسطى ومنخفضى شملتهم فئتى المبحوثين  من٪ ٨٩.٣ -
  .الرسمى الدوامأثناء إدارة الوقت 

 سلبيةالو المحايدة تجاهاتالإ ذوىشملتهم فئتى من المبحوثين  ٪٨٩.٣ -
  .الرسمى الدوامنحو إدارة الوقت أثناء 

 منعدمى المعرفةمنخفضى وشملتهم فئات  من المبحوثين ٪٧٠.٦ -
    .الوقتإدارة  بادىءبم

  وقتوقتالال  مضيعاتمضيعاتمتوسطى متوسطى وو  كثيرىكثيرى  فئتىفئتىشملتهم شملتهم من المبحوثين من المبحوثين   ٪٪  ١١..٨٢٨٢  -
  ..الرسمىالرسمى  الدوامالدوامأثناء أثناء 
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  معــرفة معــرفة عـديمى ال عـديمى ال متوسـطى و متوسـطى و ت ت ااشملتهم فئشملتهم فئالمبحوثين المبحوثين   منمن  ٪٪  ٥٥..٨٧٨٧  -
  ..وقتوقتالالبفوائد إدارة بفوائد إدارة 

علـى  علـى    ى القدرةى القدرةمنخفضمنخفضمتوسطى ومتوسطى و  فئتىفئتى  المبحوثين شملتهمالمبحوثين شملتهم  منمن  ٪٪٣٣..٨٩٨٩  -
  . . أثناء الدوام الرسمىأثناء الدوام الرسمى  الوقتالوقت  تنظيمتنظيم
عـن  عـن    متوسطى ومنخفضى الرضـا متوسطى ومنخفضى الرضـا من المبحوثين شملتهم فئتى من المبحوثين شملتهم فئتى   ٪٪٨٤.٨٨٤.٨  -

  . . يوميوم/ / المنتجة المنتجة الرسمية الرسمية عدد ساعات عملهم عدد ساعات عملهم 
فى اليـوم  فى اليـوم    ساعاتساعات  ٣٣  هـوهـو  حوثحوثللمبللمب  المنتجةالمنتجةمتوسط عدد ساعات العمل متوسط عدد ساعات العمل   -

  ..  الرسمىالرسمىالدوام الدوام ساعات ساعات عدد عدد من إجمالى من إجمالى 
أثناء أثناء   المبحوثينالمبحوثين  الضائع لدىالضائع لدى  لوقتلوقتاا  بسبببسبب  الاقتصادىالاقتصادىالفاقد الفاقد نسبة نسبة متوسط متوسط   -
  . . ٪٪٥٧٥٧  منمنأكثر أكثر الرسمى بلغت الرسمى بلغت   الدوامالدوام
وتكدس أعضاء الهيئة البحثية فى وتكدس أعضاء الهيئة البحثية فى ، ،   ضعف الميزانيةضعف الميزانية  المبحوثون أنالمبحوثون أن  يرىيرى  -

  وعدم التخطيط والتنظيم وعدم التخطيط والتنظيم ، ،   أماكن العملأماكن العمل
فـى مقدمـة   فـى مقدمـة   تـأتى  تـأتى  ، ، للوقـت  للوقـت    دةدةوغياب الإدارة الرشيوغياب الإدارة الرشيوالرقابة الجيدة ، والرقابة الجيدة ،           

أثنـاء  أثنـاء    فى العمـل فى العمـل هم هم فى إضاعة وقتفى إضاعة وقت  تسهمتسهمالتى التى     والتنظيميةوالتنظيمية  الإداريةالإدارية  المعوقاتالمعوقات
  ..  الرسمىالرسمى  الدوامالدوام

  المشكلة البحثيةالمقدمة و
 على عاتق ويقع . الزمن مع ، وتنوعها وتجددها أعبائها ، مهنة البحث العلمى بكثرة تتميز          

ولكونها مهنة وليست وظيفة ، فإننا ،  ةمحدد أوقاتالبحثية فى  الواجبات من دبالعدي القيام العاملين بها 
 إدارة ضرورة فى  متمثلا متطلبا  أساسيا  لإنجاز مهامهم البحثية ،  الباحثين يواجهون جميع أن نجد

 . ، وخاصة وقت العمل الرسمىكفاءة بالوقت 

الوقـت أثنـاء   الوقـت أثنـاء   وقيمة وقيمة ة لايستشعرون أهمية ة لايستشعرون أهمية أن بعض أعضاء الهيئة البحثيأن بعض أعضاء الهيئة البحثيلاحظ الباحث ، لاحظ الباحث ، وقد وقد               
  ا  يشـكو اً يشـكو ثالثثالث  ا اًفريقفريقأن أن وو  ،،بشكل  جيد بشكلٍ جيد   فى العملفى العمل  ههة وقتة وقتقدرة على إدارقدرة على إداروأن بعضهم ليس لديهم الوأن بعضهم ليس لديهم ال  العمل ،العمل ،

  -  وهو الأكثرشـيوعا  وهو الأكثرشـيوعاً   -رابعا  رابعاً فريقا  فريقاً   ، وأن، وأن  نجاز المهام الوظيفية الموكولة إليهم نجاز المهام الوظيفية الموكولة إليهم توافر الوقت لإتوافر الوقت لإعدم عدم 
. . الوقت المتاح لهمالوقت المتاح لهمستغلال ستغلال ااوو تنظيمتنظيم علىعلى قدرتهمقدرتهم ؛ وذلك لعدم؛ وذلك لعدمى منازلهم ى منازلهم ففالمهام المهام تلك تلك استكمال استكمال إلى إلى يلجأ يلجأ 

أعضـاء الهيئـة   أعضـاء الهيئـة    بعضبعض  لدىلدى الوقتالوقت إدارةإدارة ومهارا تومهارا ت ضعف قدراتضعف قدرات إلىإلى المشكلةالمشكلة هذههذه ويرجع جزء منويرجع جزء من
 فيفي العملالعمل بأداءبأداء يتعلقيتعلق سلبية فيماسلبية فيما بنتائجبنتائج يعوديعود الذيالذي ، الأمر، الأمرالأقليمية الأقليمية بعض المحطات البحثية بعض المحطات البحثية  فيفيالبحثية البحثية 

     .  أهدافهاأهدافها تحقيقتحقيق علىعلى قدرتهاقدرتهاو و  هذه المحطاتهذه المحطات

  : التاليالتالي النحوالنحو علىعلىفى شكل تساؤلات بحثية فى شكل تساؤلات بحثية  البحثالبحث مشكلةمشكلة صياغةصياغة يمكنيمكن سبقسبق ممامما وانطلاقا وانطلاقاً          
، فى ، فى مكان العمل مكان العمل في في   بكفاءةبكفاءةفي إدارة وقتهم بإستمرار في إدارة وقتهم بإستمرار   أعضاء الهيئة البحثيةأعضاء الهيئة البحثيةلماذا ينجح بعض لماذا ينجح بعض   -          

  ؟؟  أقرانهم أقرانهم الوقت الذي يفشل فيه الوقت الذي يفشل فيه 
نفسـه مـن   نفسـه مـن     عضو هيئة البحوثعضو هيئة البحوثالمشكلة تكمن فى المشكلة تكمن فى أم أن أم أن ؟ ؟ الوقت هو المشكلة الوقت هو المشكلة كفاية كفاية عدم عدم هل هل   -          

المتاح له المتاح له الوقت الوقت قيمة قيمة ووأهمية أهمية ببه ه ضعف استشعارضعف استشعارو و ، ، أثناء الدوام أثناء الدوام خلال فشله فى إدارة الوقت المتاح له خلال فشله فى إدارة الوقت المتاح له 
    ؟؟العمل العمل مكان مكان   فىفى
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؟ ومـاهى أشـكاله   ؟ ومـاهى أشـكاله   إهدارا  لوقت العمل بين أعضاء الهيئة البحثية فى هذه المحطات إهداراً لوقت العمل بين أعضاء الهيئة البحثية فى هذه المحطات  هل هناكهل هناك  -          
  وأسبابه ؟وأسبابه ؟

  ؟؟فى هذه المحطاتفى هذه المحطاتأعضاء الهيئة البحثية أعضاء الهيئة البحثية الوقت بين الوقت بين  إدارةإدارةوفوائد وفوائد بمبادئ بمبادئ   معرفةمعرفة عدمعدم هل هناكهل هناك  -          
  ..وغيرها من تساؤلات وغيرها من تساؤلات .... ....   أثناء العمل ؟أثناء العمل ؟  لدى أعضاء الهيئة البحثيةلدى أعضاء الهيئة البحثيةوقت وقت الال  ماهى مضيعاتماهى مضيعات  -          
البحثيـة  البحثيـة    بالتسـاؤلات بالتسـاؤلات فيما يتعلـق  فيما يتعلـق    البحثيةالبحثيةأعضاء الهيئة أعضاء الهيئة   درجاتدرجاتهل توجد فروق معنوية بين هل توجد فروق معنوية بين   -          

  المطروحة أعلاه ؟المطروحة أعلاه ؟
يمكـن  يمكـن    ،،  عنه البحث مـن نتـائج  عنه البحث مـن نتـائج  يسفريسفر  ، وما، وماومما لا شك فيه أن الإجابة عن هذه الأسئلة ومما لا شك فيه أن الإجابة عن هذه الأسئلة                     

تعظـيم  تعظـيم    إمكانيةإمكانية  وبالتالىوبالتالى. . كفاءة الأجهزة البحثية فى استخدام وقت العمل الرسمى كفاءة الأجهزة البحثية فى استخدام وقت العمل الرسمى الاهتداء بها لزيادة الاهتداء بها لزيادة 
ستقلالية المكان إداريا  ، ووجودهـا  بـين   ستقلالية المكان إدارياً ، ووجودهـا  بـين   إإبما تتميز به من بما تتميز به من البحثية الزراعية البحثية الزراعية ت ت الاستفادة من المحطاالاستفادة من المحطا

فـى مجـالات التخصـص     فـى مجـالات التخصـص         بهـا بهـا ستفادة من الجهاز البحثى ستفادة من الجهاز البحثى لإلإمباشرة ، وتعظيم امباشرة ، وتعظيم ا  إرشاديا إرشادياً  المستهدفينالمستهدفين
  ت ، إلى جانب تعظيم الاستفادة مـن ت ، إلى جانب تعظيم الاستفادة مـن الزراعى المناسب للجغرافيا الزراعية لمناطق عمل تلك المحطاالزراعى المناسب للجغرافيا الزراعية لمناطق عمل تلك المحطا

المحطـات المنتشـرة علـى مسـتوى محافظـات      المحطـات المنتشـرة علـى مسـتوى محافظـات      ببوالإمكانات التكنولوجية البحثية المتاحة والإمكانات التكنولوجية البحثية المتاحة   الأجهزةالأجهزة
، خاصة وأن أيا  من البحوث السابقة فى مجال التنظيم والتدريب ، لم تتطرق إلـى هـذا   ، خاصة وأن أياً من البحوث السابقة فى مجال التنظيم والتدريب ، لم تتطرق إلـى هـذا   الجمهورية الجمهورية 

    ..الموضوع من قبلالموضوع من قبل
  أهــــداف البحــث

إدارة الوقـت  إدارة الوقـت  فى فى   الهيئة البحثيةالهيئة البحثية  أعضاءأعضاءكفاءة كفاءة مستوى مستوى معرفة معرفة   يهدف البحث بصفة رئيسية إلىيهدف البحث بصفة رئيسية إلى              
ويتحقق ذلك الهدف من خلال الأهـداف  ويتحقق ذلك الهدف من خلال الأهـداف  . .   ث الزراعية فى مصرث الزراعية فى مصرووعض محطات البحعض محطات البحأثناء الدوام فى بأثناء الدوام فى ب

  ::  الفرعية التاليةالفرعية التالية
  ..الرسمىالرسمى  أثناء الدوامأثناء الدواماءة المبحوثين فى إدارة الوقت اءة المبحوثين فى إدارة الوقت كفكف  التعرف على مستوىالتعرف على مستوى  -١١
  فى إدارة الوقت أثناء الدوام ، والتى تشملفى إدارة الوقت أثناء الدوام ، والتى تشمل  بعض الجوانب المتعلقة بكفاءة المبحوثينبعض الجوانب المتعلقة بكفاءة المبحوثينالتعرف على التعرف على   -٢٢

    تهمتهمااقدرقدر: : كل  من كلٍ من 
وقتهم أثناء وقتهم أثناء   إدارته ، ومعرفتهم بمبادىء إدارته ، ومضيعاتإدارته ، ومعرفتهم بمبادىء إدارته ، ومضيعات  وطبيعة إتجاهاتهم نحووطبيعة إتجاهاتهم نحو  ،،إدارته إدارته   علىعلى        

ورضاهم عن عدد سـاعات عملهـم   ورضاهم عن عدد سـاعات عملهـم     ، وقدرتهم على تنظيمه ،، وقدرتهم على تنظيمه ،  ة الوقتة الوقتفوائد إدارفوائد إدارمعرفتهم بمعرفتهم ب، و، والدوام الدوام 
  ..وام الرسمى للعملوام الرسمى للعملأثناء الدأثناء الدالمنتجة المنتجة 

  ..التعرف على بعض بنود استهلاك الوقت اليومى للمبحوثين التعرف على بعض بنود استهلاك الوقت اليومى للمبحوثين   -٣٣
  ..مطلقةمطلقةكنسبة مئوية كنسبة مئوية الفاقد الاقتصادى فى وقت عمل المبحوثين أثناء الدوام الرسمى الفاقد الاقتصادى فى وقت عمل المبحوثين أثناء الدوام الرسمى تقديرتقدير  -٤٤
أثنـاء  أثنـاء  التعرف على بعض المعوقات الإدارية والتنظيمية التى تساهم فى ضياع وقت المبحـوثين  التعرف على بعض المعوقات الإدارية والتنظيمية التى تساهم فى ضياع وقت المبحـوثين    -٥٥

   ..الدوامالدوام
  .أثناء الدوامأثناء الدوامتحديد بعض المتغيرات التى تؤثرعلى مدى كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت تحديد بعض المتغيرات التى تؤثرعلى مدى كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت   -٦٦

  البحث فروض
  :، تم صياغة الفروض البحثية التالية  السادسلتحقيق الهدف البحثى        

الدرجـة البحثيـة للمبحـوث ،    الدرجـة البحثيـة للمبحـوث ،    : : المستقلة التالية المستقلة التالية   المتغيراتالمتغيرات    بينبينارتباطية مغزوية ارتباطية مغزوية   علاقةعلاقة توجدتوجد  -١١
  ،،وتدريبه وتدريبه عمله ، عمله ، وومحل إقامته محل إقامته   ، والمسافة بين، والمسافة بين  صصه البحثى ، وامتلاكه سيارة خاصة ، وعمرهصصه البحثى ، وامتلاكه سيارة خاصة ، وعمرهوتخوتخ
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مضيعات مضيعات   وعددوعدد، ، ة الوقت ة الوقت ، ومعرفته بمبادئ إدار، ومعرفته بمبادئ إدار  إدارتةإدارتة  نحونحو  تجاهاته تجاهاته واواإدارة الوقت ، إدارة الوقت ،   وقدرته علىوقدرته على
كفاءته فـى  كفاءته فـى  ين ين وبوب، ، كل  منها منفردا  على حده كلٍ منها منفرداً على حده   -ه ه وقدرته على تحليلوقدرته على تحليل، ،   تهتهوقته ، و معرفته بفوائد إداروقته ، و معرفته بفوائد إدار

، ، فى صورتها الصـفرية  فى صورتها الصـفرية    بقةبقةااالسالسويتم اختبار الفروض ويتم اختبار الفروض   ..كمتغير تابع كمتغير تابع   -إدارة وقت العمل أثناء الدوام إدارة وقت العمل أثناء الدوام 
  بين هذه المتغيـرات بين هذه المتغيـرات إرتباطية مغزوية إرتباطية مغزوية علاقة علاقة   توجدتوجدلالا" " حيث تشترك جميعها فى مقولة واحدة مؤداها حيث تشترك جميعها فى مقولة واحدة مؤداها 

أثنـاء الـدوام   أثنـاء الـدوام   وقت وقت الالن فى إدارة ن فى إدارة المستقلة المدروسة كل منها منفردا  على حده ، وبين كفاءة المبحوثيالمستقلة المدروسة كل منها منفرداً على حده ، وبين كفاءة المبحوثي
          ..  ""متغير تابع متغير تابع كك

سـبيرمان مـع المتغيـرات    سـبيرمان مـع المتغيـرات    البسـيط ل البسـيط ل   تم التعرف على ذلك باحتساب قيم معامل الإرتباطتم التعرف على ذلك باحتساب قيم معامل الإرتباطيي  وو                
احتسـاب قـيم   احتسـاب قـيم   وو  ..الدرجة البحثية للمبحوث ، وتخصصه البحثى ، وامتلاكه سيارةالدرجة البحثية للمبحوث ، وتخصصه البحثى ، وامتلاكه سيارة  ::وهى وهى غيرالخطية غيرالخطية 

من خلال معامل الإرتبـاط البسـيط   من خلال معامل الإرتبـاط البسـيط     المدروسة أعلاهالمدروسة أعلاهالخطية الخطية ت ت لباقى المتغيرالباقى المتغيراالبسيط البسيط   معامل الإرتباطمعامل الإرتباط
    ..  لبيرسونلبيرسون

على كفـاءة المبحـوثين فـى إدارة    على كفـاءة المبحـوثين فـى إدارة    ستقلة السابقة تأثيرا  معنويا  ستقلة السابقة تأثيراً معنوياً المتغيرات المالمتغيرات الم  أوبعضأوبعض/ / كل كل   تؤثرتؤثر  -٢٢
          ..أثناء الدوام أثناء الدوام الوقت الوقت 

يرات المسـتقلة  يرات المسـتقلة  أو بعض المتغأو بعض المتغ/ / لا تؤثر كل لا تؤثر كل " " الصفرية الصفرية   ويتم اختبار هذا الفرض فى صورتهويتم اختبار هذا الفرض فى صورته                  
تم التعرف على ذلك باحتساب تم التعرف على ذلك باحتساب يي  وو. .   ""العمل العمل   السابقة تأثيرا  معنويا  على كفاءة المبحوثين فى إدارة وقتالسابقة تأثيراً معنوياً على كفاءة المبحوثين فى إدارة وقت

، وباسـتخدام نمـوذج   ، وباسـتخدام نمـوذج   المتعدد ومعاملى الانحدار الجزئى والقياسـى  المتعدد ومعاملى الانحدار الجزئى والقياسـى    الإرتباط الإرتباط التحديد ، والتحديد ، وقيم معامل قيم معامل 
    ..step wiseتحليل الانحدار المتعدد الصاعد تحليل الانحدار المتعدد الصاعد 

   رجعىالإستعراض  الم
تعتبر المحطات البحثية الزراعية الإقليمية بمثابة انطلاقة جديدة على طريق تحديث التنظـيم  تعتبر المحطات البحثية الزراعية الإقليمية بمثابة انطلاقة جديدة على طريق تحديث التنظـيم                  
 ـ  الزراعيةالزراعيةالزراعى المصرى لتحقيق متطلبات التنمية الزراعى المصرى لتحقيق متطلبات التنمية   البحثىالبحثى  ـ، حيث يوج محطـة زراعيـة   محطـة زراعيـة     ٣٧٣٧د د ــ، حيث يوج

الإنتاج الحيوانى  الإنتاج الحيوانى  والتدريب فى مجال المحاصيل الحقلية والبستانية ووالتدريب فى مجال المحاصيل الحقلية والبستانية والزراعى الزراعى فرعية للبحوث والإرشاد فرعية للبحوث والإرشاد 
مركـز البحـوث   مركـز البحـوث   ( (   منتشرة على مستوى الجمهوريـة منتشرة على مستوى الجمهوريـة   محطة بحوث محطة بحوث   ٢٧٢٧محطات إقليمية ومحطات إقليمية و  ١٠١٠منها منها 

ولذلك فإنه يتم النظر إلى تلك المحطات من منظور كونها منظمات توافرت لها ولذلك فإنه يتم النظر إلى تلك المحطات من منظور كونها منظمات توافرت لها . .   ))٢٠١٥٢٠١٥الزراعية ،الزراعية ،
وظـائف  وظـائف  الوظائف والاختصاصـات ، وأفـراد يقومـون بتلـك ال    الوظائف والاختصاصـات ، وأفـراد يقومـون بتلـك ال    : : عناصر التنظيم الأساسية وهى عناصر التنظيم الأساسية وهى 

  . . والاختصاصات ، وأدوات ووسائل مادية لتحقيق الأهداف التى أنشئت من أجلها تلك المحطات والاختصاصات ، وأدوات ووسائل مادية لتحقيق الأهداف التى أنشئت من أجلها تلك المحطات 
وتحديـدا   وتحديـداً    ،،وهذا البحث ينصب على  أحد مدخلات تلك المنظمات ، وهى مواردهـا البشـرية   وهذا البحث ينصب على  أحد مدخلات تلك المنظمات ، وهى مواردهـا البشـرية               

حيث يسعى البحـث إلـى اسـتخلاص النتـائج واقتـراح      حيث يسعى البحـث إلـى اسـتخلاص النتـائج واقتـراح      . . هذه المحطات هذه المحطات   فىفى  أعضاء الهيئة البحثيةأعضاء الهيئة البحثية
  تحقيقتحقيق  ؛ باعتبارها حجر الزاوية فى؛ باعتبارها حجر الزاوية فى  البشريةالبشرية  لتوصيات البحثية التى قد تساعد فى  تنمية هذه المواردلتوصيات البحثية التى قد تساعد فى  تنمية هذه الموارداا

  ..تلك المحطاتتلك المحطاتلل  والإرشادية الزراعيةوالإرشادية الزراعية  الأهداف البحثيةالأهداف البحثية
من أهمية العنصر البشـرى فـى تقـدم    من أهمية العنصر البشـرى فـى تقـدم    ) ) ١٣١٣::،ص ،ص ٢٠٠٣٢٠٠٣((مع ما أشار إليه سويلم مع ما أشار إليه سويلم   اتفاقا اتفاقاًوو                  

وتحسين كفاءته ، وأن كفاءة الفرد تبقى دائما  هـى العنصـر الحاسـم    وتحسين كفاءته ، وأن كفاءة الفرد تبقى دائماً هـى العنصـر الحاسـم      المجتمع ، وأهمية البدء بالفردالمجتمع ، وأهمية البدء بالفرد
مفهـومى   مفهـومى  لكل  مـن  لكلٍ مـن    الإشارةالإشارةفإن الأمر يقتضى فإن الأمر يقتضى ، لذلك ، لذلك والمفتاح الحقيقى فى كفاءة المنظمة والمجتمع والمفتاح الحقيقى فى كفاءة المنظمة والمجتمع 

  ::ذلك على النحو التالىذلك على النحو التالىوو  ،،كمفهومين أساسيين فى بناء هذا البحث كمفهومين أساسيين فى بناء هذا البحث   -بإيجاز شديد بإيجاز شديد   -  الوقتالوقتوو، ،   الكفاءةالكفاءة



263 محمود إسماعيل عتمان 

 ـالكفاءة وفقا  الكفاءة وفقاً   مفاهيممفاهيم  تعددتتعددت: :   Efficiencyوم الكفاءة وم الكفاءة مفهمفه: :   أولا أولاً  ـللمجالات التى  تناولته ، ويمكـن  ، ويمكـن    االلمجالات التى  تناولته
  ::التالى التالى توضيح ذلك على النحو توضيح ذلك على النحو 

 ,Good   (1973""وتكلفة وتكلفة   ووقتووقتهى تحقيق النتائج المتوقعة بأقل جهد هى تحقيق النتائج المتوقعة بأقل جهد " "   هىهى: : Efficiency  الكفاءةالكفاءة  -١١

P: .25)  ..    
، وتركـز  ، وتركـز    ? how to do: : لسؤال كيـف نعمـل   لسؤال كيـف نعمـل   تختص بالإجابة على اتختص بالإجابة على ا" "   :Efficiencyالكفاءة الكفاءة   -٢٢

بدون تاريخ ، بدون تاريخ ، ( (   خليلخليل..  ""ممكن ممكن   كن وبأقل تكاليف ممكنة وبأقل جهدكن وبأقل تكاليف ممكنة وبأقل جهدمممم  بأقصر وقتبأقصر وقت  تنفيذتنفيذالالالكفاءة على الكفاءة على 
    ..) )   ٢٦٢٦  -  ٥٥:  :  ص ص ص ص 

هى حسن استخدام الموارد المتاحة فى تحقيق الأهـداف ، أو اسـتخدامها   هى حسن استخدام الموارد المتاحة فى تحقيق الأهـداف ، أو اسـتخدامها   " "     Efficiency:الكفاءة الكفاءة   -٣٣
  . . ) ) ١٥١٥: : ، ص، ص  ١٩٧٧١٩٧٧((  الجملالجمل" " والجهد والتكلفة والجهد والتكلفة   الوقتالوقتيوفر يوفر   افضل استخدام افضل استخدام 

القدرة على القيام بعمل  معين بشكل  دقيق فـى  القدرة على القيام بعملٍ معين بشكلٍ دقيق فـى    تعنىتعنىمن الناحية الإجتماعية من الناحية الإجتماعية : :   Efficiencyالكفاءة الكفاءة   -٤٤
القدرة علـى  القدرة علـى  " "     ااأنهأنهأى أى   ......للفرد للفرد   الرضا النفسىالرضا النفسىمن من وأقل جهد مبذول ، وأكبرقدروأقل جهد مبذول ، وأكبرقدر    أقصر وقت ممكنأقصر وقت ممكن
  ..) ) ١٣١٣  -١٢١٢: : ، ص ص، ص ص  ٢٢٠٠٣٠٠٣( (   سويلمسويلم". ". تحقيق الأهداف تحقيق الأهداف 

ويلاحظ من التعريفات السابقة ، أن عنصر الوقت هو أحد العناصر الثلاث التى تتكون منها الكفاءة ، ويلاحظ من التعريفات السابقة ، أن عنصر الوقت هو أحد العناصر الثلاث التى تتكون منها الكفاءة ، 
 الكفـاءة  الكفـاءة    أنأن    وخلاصـة هـذه التعريفـات هـى    وخلاصـة هـذه التعريفـات هـى    .  .  وأن العنصران الآخران هما الجهد ، والتكلفة وأن العنصران الآخران هما الجهد ، والتكلفة 

Efficiencyخرجات خرجات ممالالالحصول على الحصول على     ""  تعنىتعنىout-puts  مـدخلات مـدخلات الال  عائد بأقلعائد بأقلالالأو أو  inputs  ""   . .  ولمـا  ولمـا
فـإن هـذا   فـإن هـذا     -  من وجهة نظر الباحـث من وجهة نظر الباحـث بل وأهمها بل وأهمها   -لكفاءة لكفاءة الأساسية لالأساسية ل  المدخلاتالمدخلاتالوقت هو أحد الوقت هو أحد   كانكان

الرسـمى  الرسـمى  أثناء الـدوام  أثناء الـدوام    هم للوقتهم للوقتتتالبحث يسعى لاستكشاف مدى كفاءة أعضاء الهيئة البحثية فى إدارالبحث يسعى لاستكشاف مدى كفاءة أعضاء الهيئة البحثية فى إدار
        . . التى يعملون بها التى يعملون بها البحثية البحثية المحطات المحطات داخل داخل 
يمكن توضـيح  يمكن توضـيح  تعدد ت مفاهيم الوقت طبقا  للمجالات التى  تناولته ، وتعدد ت مفاهيم الوقت طبقاً للمجالات التى  تناولته ، و: :   Time  لوقتلوقتمفهوم امفهوم ا: : ثانيا ثانياً
    :   :   على النحو التالى على النحو التالى   وذلكوذلك، ،   ))٣٠٣٠    -  ٢٦٢٦: :   صص  ، ص، ص  ٢٠٠٩٢٠٠٩((العقيلى العقيلى ماذكره ماذكره   إلىإلىاستنادا  استناداً ذلك ذلك 

. .   ""ق در لأمـر مـا   قُدر لأمـر مـا   ، ، مقدار من الزمن مقدار من الزمن " " المعجم الوسيط بأنه المعجم الوسيط بأنه   يعرفه يعرفه   : :     اللغوى للوقتاللغوى للوقت  المفهومالمفهوم  -١١
  . . فالمستقبل فالمستقبل   من الماضي للحاضرمن الماضي للحاضر. . بانه مجموعة احداث متتابعة بانه مجموعة احداث متتابعة   Websterقاموس قاموس ه ه ويعرفويعرف

ولهـذا  ولهـذا  ، ، والنـادرة  والنـادرة  ، ، حد الموارد المهمـة  حد الموارد المهمـة  أأ  باعتبارهباعتباره، ، ينظر للوقت ينظر للوقت : :   المفهوم الاقتصادي للوقتالمفهوم الاقتصادي للوقت  -٢٢
أن المـوارد  أن المـوارد  " " والتي تتحدد فيها المشـكلة الإقتصـادية   والتي تتحدد فيها المشـكلة الإقتصـادية   ، ، المفهوم علاقة بالقاعدة الاقتصادية الشهيرة المفهوم علاقة بالقاعدة الاقتصادية الشهيرة 

، ، لذا وجب أن تستغل هذه المـوارد بفاعليـة وكفـاءة    لذا وجب أن تستغل هذه المـوارد بفاعليـة وكفـاءة    "  "  والرغبات الإنسانية غير محدودة والرغبات الإنسانية غير محدودة ، ، محدودة محدودة 
أن أن   ) )   Marx( ( ويوضـح  ويوضـح    ..و الفردي و الفردي   للوصول الى الرضاء المجتمعي و المؤسسيللوصول الى الرضاء المجتمعي و المؤسسي، ، لتحقيق الأهداف لتحقيق الأهداف 

وتبـاع  وتبـاع  ، ، هي التعبير الملائم لكون الوقت سلعة تعـرض وتسـوق   هي التعبير الملائم لكون الوقت سلعة تعـرض وتسـوق   )  )  Clock time( ( ساعة الوقت ساعة الوقت 
  Time is moneyمفهوم أن الوقت هو المـال  مفهوم أن الوقت هو المـال    سيادةسيادةفي عصرنا الراهن في عصرنا الراهن من الملاحظ من الملاحظ وو. . رى رى وتشتوتشت

  . . هو في حقيقته وقت غير منتج هو في حقيقته وقت غير منتج ، ، مؤداه أن الوقت الذي  يضيع دون إنتاج مؤداه أن الوقت الذي  يضيع دون إنتاج قتصادي قتصادي إإ  وهو منظوروهو منظور
وذلك لوجـود  وذلك لوجـود  ، ، تبط مفهوم إدارة الوقت بالعمل الإدارى تبط مفهوم إدارة الوقت بالعمل الإدارى إرإر: :   مفهوم الوقت في العملية الاداريةمفهوم الوقت في العملية الادارية  -٣٣

التـي يـتم   التـي يـتم   ، ، لكافة الأنشطة الإدارية لكافة الأنشطة الإدارية ، ، والتوجيه والتوجيه ، ، والمراقبة والمراقبة ، ، من عمليات التخطيط والتحليل من عمليات التخطيط والتحليل   سلسلةسلسلة
أجـل تحقيـق   أجـل تحقيـق     بغية تحقيق أقصى فاعلية لاستثمار الوقت مـن بغية تحقيق أقصى فاعلية لاستثمار الوقت مـن ، ، تأديتها خلال ساعات الدوام الرسمي تأديتها خلال ساعات الدوام الرسمي 

حسـوبا   حسـوباً  وزمنا  موزمناً م، ، فكل عمل إداري يتطلب وقتا  فكل عمل إداري يتطلب وقتاً ، ، وليس هناك أعمال في الفراغ وليس هناك أعمال في الفراغ . . الأهداف المرسومة الأهداف المرسومة 
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جراءات نحو التنظيم والترتيب كلمـا كـان   جراءات نحو التنظيم والترتيب كلمـا كـان   لإلإكلما تسارعت اكلما تسارعت ا  نهنهفإفإن الوقت هو المال ن الوقت هو المال أأحيث حيث وو. . لأدائه لأدائه 
ن الكفاءة والفعالية والربحية تتعلق ن الكفاءة والفعالية والربحية تتعلق أأدارة دارة لإلإوهذه تعني بالنسبة لوهذه تعني بالنسبة ل  ..دارية دارية لإلإفضل بالنسبة للعمليات افضل بالنسبة للعمليات اأأذلك ذلك 

لرفـع  لرفـع  ، ، مستوى مستوى   أدنىأدنىالفاقد الى الفاقد الى   وتقليلوتقليل  مثلمثلبشكل  أبشكلٍ أنه كلما استثمرت المنظمة الوقت نه كلما استثمرت المنظمة الوقت أأ  أىأى، ،   بالسرعةبالسرعة
  ..ك مركزها وقوتها في سوق المنافسةك مركزها وقوتها في سوق المنافسةكلما ضمن لها ذلكلما ضمن لها ذل، ، معدلات الكفاءة والفاعلية والربحية او العائد معدلات الكفاءة والفاعلية والربحية او العائد 

 أجزائهـا أجزائهـا  أوأو بالساعةبالساعة تقاستقاس كميةكمية الوقتالوقت أنأن) ) ٧٦٦٧٦٦  -٥٥٥٥: : ، ص ص ، ص ص ١٩٩٣١٩٩٣((  الشينيالشينيويوضح ويوضح                   

 أوأو فيـه فيـه  الـتحكم الـتحكم  الصـعب الصـعب  مـن مـن  معينمعين امامنظنظ بموجببموجب الأمام ويتحركالأمام ويتحرك إلىإلى مستقيممستقيم خطخط شكلشكل علىعلى ويسيرويسير

عرفه تمـب  عرفه تمـب  كما كما   الوقـت الوقـت وو. . نقصان نقصان  أوأو زيادةزيادة أوأو توقفتوقف دوندون ثابتة ومحددةثابتة ومحددة بسرعةبسرعة يسيريسير فهوفهو استرجاعهاسترجاعه
إلى مفهوم إلى مفهوم ) ) ١٦١٦: : ، ص ، ص ١٩٨٨١٩٨٨((ويشير سلامة ويشير سلامة   ".."..منها الحياة منها الحياة   المادة الخام التى صنعتالمادة الخام التى صنعت" "   هوهو  ))١٩٩١١٩٩١((

بنجامين بنجامين عن عن ) ) ١٤١٤((كردى كردى وينقل وينقل   ..نهاء مهمته نهاء مهمته بأنه الفترة المحددة من حياة الموظف اللازمة لإبأنه الفترة المحددة من حياة الموظف اللازمة لإ  الوقتالوقت
بأنه المادة التي صنعت منها الحياة ، وأن الحياة المنظمة تتيح الوقـت للقيـام   بأنه المادة التي صنعت منها الحياة ، وأن الحياة المنظمة تتيح الوقـت للقيـام     تعريفه للوقتتعريفه للوقت فرانكلينفرانكلين

الوقت مورد فريد لا يمكن ادخاره بـل اسـتخدامه بحكمـة ،    الوقت مورد فريد لا يمكن ادخاره بـل اسـتخدامه بحكمـة ،    أن أن بكل شيء ، بالتخطيط والمتابعة ، وبكل شيء ، بالتخطيط والمتابعة ، و
إدارة إدارة  ن كمية الوقت ليسـت مهمـة بقـدر أهميـة كيفيـة     ن كمية الوقت ليسـت مهمـة بقـدر أهميـة كيفيـة     ، ولك، ولك  فالوقت موزع على الكل بالتساويفالوقت موزع على الكل بالتساوي

أيضا  عبارة عن مجموعة مـن التصـورات ، والمفـاهيم ،    أيضاً عبارة عن مجموعة مـن التصـورات ، والمفـاهيم ،      الوقتالوقتأن أن وو. .   المتاح لنا وتنظيمهالمتاح لنا وتنظيمه الوقتالوقت
السـواط وآخـرون   السـواط وآخـرون     ويوضـح ويوضـح . .   والأحداث ، والإيقاعات ، تغطي نطاقا  عريضا  جدا  من الظـواهر والأحداث ، والإيقاعات ، تغطي نطاقاً عريضاً جداً من الظـواهر 

   :ومنها ومنها  بهابها يتميزيتميز خصائصخصائص للوقتللوقتأن أن )  )  ٢٨٦٢٨٦  -١٤٢١٤٢: :   ، ص ص، ص ص٢٠٠٧٢٠٠٧((
  ..كلهكله اليوماليوم اليوم  يذهباليوم  يذهب منمن ولىولىلألأاا الساعةالساعة تذهبتذهب ومثلماومثلما ،، السحابالسحاب ررــمم  يمريمر فهوفهو إنقضائهإنقضائه سرعةسرعة  -١١
 ستعادتهاستعادتهاإإ في الإمكانفي الإمكان ليسليس تنقضيتنقضي ساعةساعة وكلوكل يمضييمضي يوميوم فكلفكل  ،، أخرىأخرى مرةمرة يعوديعود لالا منهمنه مضىمضى ماما  -٢٢

 وكـل وكـل  عملعمل لكللكل ووعاءووعاء ثمينثمين موردمورد أنهأنه حيثحيث ،، الإنسانالإنسان يملكيملك ماما أغلىأغلى أنهأنه  -٣٣ ..لاستخدامهالاستخدامها إدخارهاإدخارها أوأو

  ..  نتاجنتاج  وإوإ  أداء أداء 
المشـتمل لمعـاني   المشـتمل لمعـاني   ، ، و الفن و الفن أأبانها العلم بانها العلم ،  ،    تعريف إدارة الوقت في العملية الاداريةتعريف إدارة الوقت في العملية الاداريةويمكن ويمكن                 

، ، لاستغلال الوقت لاستغلال الوقت والتقييم ، والتقييم ، ، ، والرقابة والرقابة ، ، والتوجيه والتوجيه ،  ،  والتنظيم والتنظيم ، ، التخطيط  التخطيط    : : الادارة الاساسية وهي الادارة الاساسية وهي 
نـه فـي    نـه فـي    أأى ى أأ.  .  هـداف  هـداف  لألأللوصول الى اللوصول الى ا، ، كبر قدر من الفاعلية والكفاءة كبر قدر من الفاعلية والكفاءة أأبب، ، ا  اً نادرنادر  ا  اً باعتباره موردباعتباره مورد
نشـطة التخطـيط للوقـت    نشـطة التخطـيط للوقـت    أأدارية تتم إدارة الوقت من خـلال  دارية تتم إدارة الوقت من خـلال  لإلإعمال اعمال الألأنجاز انجاز اإإداء وداء ولألأالوقت المتاح الوقت المتاح 

  ..، وتقييم النتائج، وتقييم النتائجوالتنظيم للوقت والتوجيه للوقت ومراقبة الوقت والتحكم فيه والتنظيم للوقت والتوجيه للوقت ومراقبة الوقت والتحكم فيه 
عمال باقصـى  عمال باقصـى  لألأنجاز انجاز الإلإ، ، جموعة الطرق والوسائل التي نستخدمها جموعة الطرق والوسائل التي نستخدمها بانها مبانها م  يضا يضاًأأ  إدارة الوقتإدارة الوقت  وتعرفوتعرف

، ، و معيار عام و معيار عام أأ، ، وليست هناك قاعدة مشتركة وليست هناك قاعدة مشتركة . . يتم تحديدها مسبقا  يتم تحديدها مسبقاً ، ، في فترات زمنية في فترات زمنية ، ، كفاءة ممكنة كفاءة ممكنة 
دارية دارية لإلإوالمتنوعة في المستويات اوالمتنوعة في المستويات ا، ، نشطة المتعددة نشطة المتعددة لألأن يوزع وقته على ان يوزع وقته على اأأساسه يمكن للإداري ساسه يمكن للإداري أأعلى على 

ساليب المتبعـة فـي   ساليب المتبعـة فـي   لألأواوا، ، لى اختلاف المنظمات والشركات في طبيعة عملها لى اختلاف المنظمات والشركات في طبيعة عملها إإا مرده ا مرده وهذوهذ. . المختلفة المختلفة 
  . . هداف والغايات هداف والغايات لألأواختلاف اواختلاف ا، ، دارة دارة لإلإاا

لا يمكن شـراؤه ،  لا يمكن شـراؤه ،  ، وأن هذا الوقت ، وأن هذا الوقت على أن كل عمل يحتاج إلى وقت على أن كل عمل يحتاج إلى وقت ) ) ١٤١٤( ( ويؤكد كردى ويؤكد كردى                   
مورد فريد من نوعـه وأن  مورد فريد من نوعـه وأن  ، فالوقت ، فالوقت  وإنما الحل الحقيقي الوحيد هو الإستخدام الأفضل للوقت المتاحوإنما الحل الحقيقي الوحيد هو الإستخدام الأفضل للوقت المتاح

أن أن و و   .....لـه يوميـا   لـه يوميـا     ططييخطخطتم التتم التإذا إذا   بكفاءةبكفاءة إدارة الوقتإدارة الوقت ويمكنويمكن كل شخص يملك منه نفس المقدار، كل شخص يملك منه نفس المقدار، 
  :، ومن أهمها ما يلي، ومن أهمها ما يلي مبادئ لإدارة الوقتمبادئ لإدارة الوقتهناك عدة هناك عدة 
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ط اليومى ط اليومى مبدأ تحليل الوقت ، ومبدأ التخطيمبدأ تحليل الوقت ، ومبدأ التخطي: : ، وتشمل ، وتشمل المبادئ المتعلقة بالتخطيط لإدارة الوقت المبادئ المتعلقة بالتخطيط لإدارة الوقت : :   أولا أولاً
  ..ومبدأ تخصيص الوقت حسب الأولوية، ومبدأ المرونة ومبدأ تخصيص الوقت حسب الأولوية، ومبدأ المرونة   للوقت ،للوقت ،

ومبدأ تقلـيص  ومبدأ تقلـيص    مبدأ التفويض ، ومبدأ تقسيم العمل ،مبدأ التفويض ، ومبدأ تقسيم العمل ،: : ، وتشمل ، وتشمل   المبادئ المتعلقة بتنظيم الوقتالمبادئ المتعلقة بتنظيم الوقت: :   ثانيا ثانياً
  ..الأعمال الروتينية الأعمال الروتينية 

خطة ، ومبدأ متابعة مبدأ مراجعة تنفيذ ال:  المبادئ المتعلقة بالرقابة على الوقت ، وتشمل:  ثالثا 
  .استمرارية الخطة ، ومبدأ إعادة تحليل الخطة ، ومبدأ إجراء التعديلات اللازمة 

 فـي فـي )  الوقتالوقت إدارةإدارة ( بتعريف مفهومبتعريف مفهوم الاهتمامالاهتمام دائرةدائرة الأخيرةالأخيرة السنواتالسنوات خلالخلال إتسعتإتسعت  ولذلك فقدولذلك فقد                  

 أعظـم أعظـم  هـو هـو   لوقتلوقتاافف. ممكنةممكنة صورةصورة أفضلأفضل وفقوفق استثمارهاستثماره ومهاراتومهارات ،، والخاصوالخاص العامالعام مؤسسات القطاعمؤسسات القطاع

  . . للإنسان للإنسان  اهللاالله وهبهوهبه ماما وأغلىوأغلى
  ::بعض التعريفات لمفهوم إدارة الوقت بعض التعريفات لمفهوم إدارة الوقت   فيما يلىفيما يلىوو                

قدرة الشخص على استخدام وقت الوظيفة لإنجاز المهام فى التوقيت المحدد قدرة الشخص على استخدام وقت الوظيفة لإنجاز المهام فى التوقيت المحدد ""  هىهى    ::  إدارة الوقتإدارة الوقت  -١١
  ..""لهالها
 والصـائب والصـائب  الجيـد الجيـد  الاستخدامالاستخدام ووأوهـأوهـ، ،  للوقتللوقت الرشيدالرشيد الاستخدامالاستخدام وفنوفن علمعلم يقصد بهايقصد بها  إدارة الوقتإدارة الوقت   -٢٢

 ،، المتـاح المتـاح  الوقـت الوقـت  منمن الاستفادةالاستفادة عمليةعملية : تعريف ثالثتعريف ثالث وفيوفي . ماما غايةغاية لتحقيقلتحقيق بهبه المسموحالمسموح المحددالمحدد للوقتللوقت
 متطلباتمتطلبات بينبين التوازنالتوازن تحقيقتحقيق علىعلى المحافظةالمحافظة معمع ،، أساسيةأساسية لتحقيق أهدافلتحقيق أهداف ،، المتوفرةالمتوفرة الشخصيةالشخصية والمواهبوالمواهب

  ).).١٩٦٧١٩٦٧، ،  هيجانهيجان.( .( والعقل والعقل  والروحوالروح الجسدالجسد حاجاتحاجات وبينوبين الخاصة ،الخاصة ، والحياةوالحياة العملالعمل
 إدارتهإدارته تتمتتم لملم فإذافإذا أندرالمواردأندرالموارد " هوهو الوقتالوقت نقلا  عن بيتر داركر إلى أننقلاً عن بيتر داركر إلى أن) ) ٣١٣١: : ٢٠٠٧٢٠٠٧((فرح فرح ويشير ويشير           

أن الإنسان الذى يتصف بالكفـاءة  أن الإنسان الذى يتصف بالكفـاءة  ) ) ٤٤٤٤: : ، ص ، ص   ٢٠٠٣٢٠٠٣( ( ويوضح سويلم ويوضح سويلم   .."آخرآخر شيءشيء أيأي إدارةإدارة يتميتم لنلن
المقاطعات المقاطعات : : تجنب لصوص الوقت وهم تجنب لصوص الوقت وهم هو الذى يستطيع أن يهو الذى يستطيع أن ي   Time Management  فى إدارة الوقتفى إدارة الوقت

  -البوسـتة  البوسـتة    -العمل الورقى العمل الورقى   -التأجيل والمماطلة التأجيل والمماطلة   -الإجتماعات الإجتماعات   -المقاطعات الشخصية المقاطعات الشخصية   -التليفونية التليفونية 
سـوء  سـوء    -العلاقات الاجتماعيـة  العلاقات الاجتماعيـة    -عدم التنظيم عدم التنظيم   -المجهود المضاعف المجهود المضاعف   -إختلاط الأولويات إختلاط الأولويات   -التقاريرالتقارير

عليه عليه   ولكى يدير الفرد الوقت بكفاءة ،ولكى يدير الفرد الوقت بكفاءة ،  ......لملائمةلملائمةالمعدات غير االمعدات غير ا  -عدم القدرة على قول لاعدم القدرة على قول لا  -التخطيط التخطيط 
وليعلم أنه إذا ضـاعت منـه   وليعلم أنه إذا ضـاعت منـه     وضع استراتيجية شخصية للتعامل مع كل لص من هؤلاء اللصوص ،وضع استراتيجية شخصية للتعامل مع كل لص من هؤلاء اللصوص ،

دقيقة فإنه أضاع ساعة ، وإذا ماضاعت منه ساعة فإنه قد أضاع يوما  ، وإذا ما أضاع منه يوما  فإنه دقيقة فإنه أضاع ساعة ، وإذا ماضاعت منه ساعة فإنه قد أضاع يوماً ، وإذا ما أضاع منه يوماً فإنه 
فالوقـت  فالوقـت   ..وقته الـذى أهـدره   وقته الـذى أهـدره     هوهوالجاد كل يوم الجاد كل يوم   الإنسانالإنسانيه يه مايندم علمايندم عل  أكثرأكثرأى أن أى أن   ..قد أضاع حياته قد أضاع حياته 

    ..العمرالعمر  وينتهىوينتهىتوقف العمل توقف العمل يي  مملايتوقف عندما تتعطل الساعة ، ولكنه يتوقف عندلايتوقف عندما تتعطل الساعة ، ولكنه يتوقف عند
فوائد الإدارة على أن ) ٢٠٠٨اليونيسيف ، (وتجمع معظم أدبيات ومراجع إدارة الوقت             

التخفيف من الضغوط  - ٢. لأهداف والأحلام الشخصية إنجاز ا -١ : ، تتمثل فيما يلى الجيدة للوقت
  .سواء فى العمل أوضغوط الحياة 

قضاء وقت أكبر مع العائلة  -٥. تحسين نوعية الحياة غير العملية  -٤. تحسين نوعية العمل  -٣ 
.  تحقيق نتائج أفضل فى العمل  - ٧ .قضاء وقت أكبر فى التطوير الذاتى -٦ .والراحة أوفى الترفيه

  .زيادة سرعة إنجاز العمل  - ٨
  .زيادة الدخل  -١١ .تعزيز الراحة فى العمل  - ١٠ .تقليل عدد الإخطاء الممكن ارتكابها  - ٩
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    :  ومنها على سبيل المثال مايلى،  الوقت تؤدى إلى توفير

 .   تجميع المهام المتشابهة  -٣   . التخطيط -٢                             . تحديد الهدف  - ١
 . إستخدام أدوات تنظيم الوقت  -٥                 Top-do Listالاحتفاظ دائما  بقائمة المهام  - ٤
  . لمهام الثقيلة فورا  الانتهاء من ا -٨.  الاتصال الفعال  -  ٧ . تقسيم المهام إلى مهام فرعية  - ٦
 . عدم التأخير فى الوصول لمكان العمل  -١٠                           . ترتيب الأغراض  - ٩

  ) .راقب الوقت  فى أى مهمة تقوم بها ( إرتداء ساعة  -١١
  ) .حدد تاريخ أو زمن للإنتهاء من أى مهمة( تأريخ المهام  - ١٢  
  .لاتقدم خدمات لاتجيدها  -١٤                                     .عدم إهمال كلمة شكرا  - ١٣ 
  .تنمية مهارات التفويض -١٧      . دم التليفون بفاعلية خإست -١٦. تعلم القراءة السريعة - ١٥ 

دراك دراك لإلإنحـو ا نحـو ا ، ، عارف الباحثين ومعـاونيهم  عارف الباحثين ومعـاونيهم  يتضح أنه من الضرورى الارتقاء بميتضح أنه من الضرورى الارتقاء بممما سبق ، مما سبق ،               
مـن أجـل أن   مـن أجـل أن   ، ، ويوظفوا طاقاتهم التوظيف الأمثـل  ويوظفوا طاقاتهم التوظيف الأمثـل  ، ، دراتهم دراتهم ــحتى يركزوا قحتى يركزوا ق  الوقتالوقت  الواعي لأهميةالواعي لأهمية

لأن الوقت يشكل العامل الحاسم والرئيسي فـى العمليـة   لأن الوقت يشكل العامل الحاسم والرئيسي فـى العمليـة   ، ،   يديروا وقتهم بصورة أقوى وأكثر كفاءة يديروا وقتهم بصورة أقوى وأكثر كفاءة 
. . بمفهومها الواسـع الشـامل   بمفهومها الواسـع الشـامل   ، ، عند وضع خطط وبرامج التنمية الزراعية عند وضع خطط وبرامج التنمية الزراعية ، ، البحثية وتطبيق نتائجها البحثية وتطبيق نتائجها 

سواء علـى مسـتوى مركـز    سواء علـى مسـتوى مركـز    . . لسياسات وتوضيح خطوات البرامج والاجراءات لسياسات وتوضيح خطوات البرامج والاجراءات وكذلك عند رسم اوكذلك عند رسم ا
لأن الوقت هو أحد الموارد الطبيعيـة التـى   لأن الوقت هو أحد الموارد الطبيعيـة التـى   . . و على مستوى المحطات البحثية الإقليمية و على مستوى المحطات البحثية الإقليمية أأ، ، البحوث البحوث 

، ، حيث يبقى الوقت هو المتغير الحاسم حيث يبقى الوقت هو المتغير الحاسم يستخدمها أعضاء الهيئة البحثية فى إجراء بحوثهم وتجاربهم ، يستخدمها أعضاء الهيئة البحثية فى إجراء بحوثهم وتجاربهم ، 
، ، وغيـر متحيـز  وغيـر متحيـز  ، ، وذلك لكونه موردا  عادلا  وذلك لكونه مورداً عادلاً . . أو إهماله أو إهماله ، ، أو تثبيته أو استبعاده أو تثبيته أو استبعاده ، ، يقافه يقافه الذي لايمكن إالذي لايمكن إ
، ، الاحتفاظ به بأية وسيلة تخزين معروفة الاحتفاظ به بأية وسيلة تخزين معروفة هم هم ولايمكنولايمكن. . بنفس المقدار بنفس المقدار أعضاء الهيئة البحثية أعضاء الهيئة البحثية يملكه جميع يملكه جميع 

  ..لاستكمال مشروعاتهم البحثيةلاستكمال مشروعاتهم البحثية  منهمنه  مافقدوهمافقدوهاسترداد استرداد   همهمولا يمكنولا يمكن
  حثية المنهج والطريقة الب

لتحقيق أهـداف  لتحقيق أهـداف  على المنهج الاستقرائى ، كما استخدمت الأسلوب الوصفى على المنهج الاستقرائى ، كما استخدمت الأسلوب الوصفى   البحثالبحثإعتمدت إعتمدت                     
  ..وقد جمعت البيانات من خلال المقابلة الشخصية باستخدام استمارة استبيانوقد جمعت البيانات من خلال المقابلة الشخصية باستخدام استمارة استبيان. . البحث البحث 

إدارة إدارة فى ضوء ما تضمنته المراجع والكتابات العلمية فـى مجـال   فى ضوء ما تضمنته المراجع والكتابات العلمية فـى مجـال   : : المتغيرات البحثيةالمتغيرات البحثية  تعـريف تعـريف   -
  ::المتغيرات البحثية التالية المتغيرات البحثية التالية   اختياراختيار  تمتمالمرجعى ، ووفقا  لأهداف البحث المرجعى ، ووفقاً لأهداف البحث   الإستعراضالإستعراضومن ومن   ، ،   الوقتالوقت

رأى الباحـث  رأى الباحـث  ا ا ويقصد بهويقصد به: :   أثناء الدوامأثناء الدواموقت وقت الالكفاءة المبحوثين فى إدارة كفاءة المبحوثين فى إدارة   وهووهو: :   المتغير التابعالمتغير التابع: :   أولا أولاً
أى أثنـاء وقـت   أى أثنـاء وقـت     -رسمى رسمى الدوام الالدوام الأثناء أثناء   وقته المحددوقته المحددفى فى   عمل البحثى المنوط بهعمل البحثى المنوط بهلللل  ههإتمامإتمام  فى مستوىفى مستوى

  ٣٥٣٥  علـى الأقـل أى   علـى الأقـل أى   أيام فى الأسبوع أيام فى الأسبوع   خمسةخمسةوالمحدد بسبع ساعات يوميا  ولمدة والمحدد بسبع ساعات يومياً ولمدة     -العمل الرسمى العمل الرسمى 
التى يحصل عليها المبحـوث نظيـر   التى يحصل عليها المبحـوث نظيـر     ة الكليةة الكليةالدرجالدرجوتم قياس هذا المتغير من خلال وتم قياس هذا المتغير من خلال . . ع ع أسبوأسبو/ / ساعةساعة

الحصـول  الحصـول  وو  ، ،   كما خطط لهكما خطط له  عملعملالال  سيرسير: :   بالنواحى التالية بالنواحى التالية   سؤالا  تتعلقسؤالاً تتعلقعشرين عشرين وو  واحد واحد  إجاباته علىإجاباته على
مع الباحثين مع الباحثين   كافيكافي  وقتوقت  وقضاءوقضاء، ، ريدها ريدها ييبالطريقة التى بالطريقة التى   كافية ، وقضاء وقت العملكافية ، وقضاء وقت العمل  أوقات راحة أوقات راحة على على 

 ـ  اا  ومقاومةومقاومة، ، فى العمل فى العمل   لهلهالآخرين الزائرين الآخرين الزائرين   ـ  لرغبة فى تأجيل الأعمال الصعبة والمملـة فـى عمل ، ،   ههلرغبة فى تأجيل الأعمال الصعبة والمملـة فـى عمل
خـلال  خـلال    أهدافـه أهدافـه ق ق ييحقحقوتوت  العمل ،العمل ،فى فى   والنجاحوالنجاح، ،   فى العملفى العملومرؤوسيه ومرؤوسيه   رؤسائهرؤسائهوقت كافي مع وقت كافي مع قضاء قضاء وو
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اليومية اليومية   ههقائمة بأعمالقائمة بأعمالوجود وجود وو، ، دها دها ييععااالبحثية فى موالبحثية فى مو  ههأعمالأعمالإنجاز إنجاز وو، ، تواجد فيه فى العمل تواجد فيه فى العمل يياليوم الذى اليوم الذى 
وقتـا  كافيـا  للتفكيـر فـى     وقتـاً كافيـاً للتفكيـر فـى     أنه يأخـذ  أنه يأخـذ  ، و، والبعيدة فى العمل البعيدة فى العمل   ههقائمة مكتوبة بأهدافقائمة مكتوبة بأهداف  ضعضعوووو، ، فى العمل فى العمل 

إلـى  إلـى  والذهاب والذهاب   ،،ريد إنجازه فى الأسبوع القادم فى العمل ريد إنجازه فى الأسبوع القادم فى العمل يي  اامم  وتحديدوتحديد، ، تطويرالأعمال البحثية الحالية تطويرالأعمال البحثية الحالية 
 ـ أن لديه وقتا  أن لديه وقتاً ، و، والمحدد المحدد   ههالوظيفية فى العمل فى موعدالوظيفية فى العمل فى موعد  ههلقاءاتلقاءات  ـ لقراءة التعليمات الـواردة إلي أثنـاء  أثنـاء    ههلقراءة التعليمات الـواردة إلي
                        ..على نظام الأولوياتعلى نظام الأولويات  ا اًبناءبناءأنه يؤدى عمله أنه يؤدى عمله ، و، والعملالعمل

  –يحدث دائما  يحدث دائماً : :   فئاتفئات  أربعأربععلى متصل من على متصل من   لةلةالأسئالأسئمن من سؤال سؤال كل كل   عنعنيجيب المبحوث يجيب المبحوث   حيثحيث                  
على على   ١١وو  ، ،   ٢٢وو  ،،  ٣٣وو  ،،  ٤٤:  :  ابلها القيم الرقمية التالية ابلها القيم الرقمية التالية يقيقولايحدث ، ولايحدث ،   –ويحدث نادرا  ويحدث نادراً   –ويحدث أحيانا  ويحدث أحياناً 

  ٨٤٨٤  –  ٢١٢١بـين  بـين    الأسئلةالأسئلةالمبحوث على تلك المبحوث على تلك   لاستجابةلاستجابة، وبذلك تراوحت الحدود الدنيا والعليا ، وبذلك تراوحت الحدود الدنيا والعليا الترتيب الترتيب 
ذوى ذوى : : تصنيف المبحوثين إلـى ثـلاث فئـات    تصنيف المبحوثين إلـى ثـلاث فئـات    المدى المشاهد المدى المشاهد   وفى ضوءوفى ضوء، أمكن من خلالها ، أمكن من خلالها   درجةدرجة

  ذوى الكفــاءة المتوسـطة ذوى الكفــاءة المتوسـطة درجة ، و درجة ، و     ٥٥٥٥    -    ٤٣٤٣وتنحصر درجاتهم  بين وتنحصر درجاتهم  بين   الكفــاءة المنخفضةالكفــاءة المنخفضة
  ٦٩٦٩درجـاتهم   درجـاتهم   تبلغ تبلغ وو    ذوى الكفــاءة المرتفعـةذوى الكفــاءة المرتفعـةدرجة ، و درجة ، و     ٦٨٦٨    -    ٥٦٥٦درجاتهم  بين  درجاتهم  بين    وتنحصروتنحصر

  . . درجة فأكثر درجة فأكثر 
  ::  لةلةلمستقلمستقاا  اتاتالمتغيرالمتغير: :   ثانيا ثانياً

مساعد باحث ، وباحث مساعد ، وباحــث ، وباحــث أول ،   مساعد باحث ، وباحث مساعد ، وباحــث ، وباحــث أول ،     ::يقصد بها يقصد بها :  :    الدرجة البحثيةالدرجة البحثية  -١١
على على   ٥٥، و، و  ٤٤، و، و  ٣٣، و، و  ٢٢، و، و  ١١  وللتمييز الإحصائى أعطيت الدرجات الرقمية التاليةوللتمييز الإحصائى أعطيت الدرجات الرقمية التالية  ورئيس بحوث ،ورئيس بحوث ،

  ..الترتيب الترتيب 
عـى  عـى  يقصد به التخصـص التكنولـوجى الزراعـى ، أو الإجتمـاعى الزرا    يقصد به التخصـص التكنولـوجى الزراعـى ، أو الإجتمـاعى الزرا    : :   التخصص البحثىالتخصص البحثى  -٢٢

درجتان ، ودرجـة واحـده علـى    درجتان ، ودرجـة واحـده علـى    : : للمبحوث ، وللتمييز الإحصائى أعطيت الدرجات الرقمية التالية للمبحوث ، وللتمييز الإحصائى أعطيت الدرجات الرقمية التالية 
  ..الترتيب الترتيب 

          ..لمن يمتلك ، وصفرلمن لايمتلك لمن يمتلك ، وصفرلمن لايمتلك واحدة واحدة رقمية رقمية ة ة أعطيت درجأعطيت درج: :   إمتلاك سيارةإمتلاك سيارة  -٣٣
  . . عن ذلك بالأرقام الخام عن ذلك بالأرقام الخام يتم التعبيريتم التعبير  : : العمرالعمر  -٤٤
  ..  يتم التعبير عن ذلك بالأرقام الخاميتم التعبير عن ذلك بالأرقام الخام: :   ململالعالعمكان مكان الإقامة والإقامة ومحل محل المسافة بين المسافة بين   -٥٥
  . . عن ذلك بالأرقام الخام عن ذلك بالأرقام الخام ، ويتم التعبير، ويتم التعبيريقصد به عدد مرات تدريب المبحوث يقصد به عدد مرات تدريب المبحوث : :   التدريبالتدريب  -٦٦
  ههتفويضتفويض  فى مستوىفى مستوىالمبحوث المبحوث رأى رأى يقصد بهـا  يقصد بهـا  : :     المبحوث فى إدارة الوقت أثناء الدوامالمبحوث فى إدارة الوقت أثناء الدوام  قــدرةقــدرة  -٧٧
، ، للعمل الخارج عـن خطتـه وأهدافـه   للعمل الخارج عـن خطتـه وأهدافـه   ) ) لا لا ( (   لآخرين فى بعض الأعمال المطلوبة منه ، وأن يقوللآخرين فى بعض الأعمال المطلوبة منه ، وأن يقوللل
علـى  علـى    تهتهقدرقدر، و، وستعمال جداول الوقت ستعمال جداول الوقت ااعلى على   تهتهقدرقدرسيقوم بها ، وسيقوم بها ، ومواعيد نهائية للأعمال التى مواعيد نهائية للأعمال التى   ههتحديدتحديدوو

البدايـة المنظمـة   البدايـة المنظمـة   التى تواجهه ، والتى تواجهه ، والروح الإيجابية للتعامل مع العوائق والمشاكل الروح الإيجابية للتعامل مع العوائق والمشاكل ، و، والقراءة السريعة القراءة السريعة 
  وقدرتهوقدرته، ، على إستعمال الكمبيوتر والإنترنت على إستعمال الكمبيوتر والإنترنت   وقدرتهوقدرته، ، سب الخطة سب الخطة للعمل فى الموعد المحدد لبدايته وحللعمل فى الموعد المحدد لبدايته وح

لأى عمـل  لأى عمـل    المسبقالمسبق  وتخطيطهوتخطيطه، ،   الجيدة مع الأقران فى الأقسام الأخرىالجيدة مع الأقران فى الأقسام الأخرى  وعلاقاتهوعلاقاته، ، على تنظيم المكتب على تنظيم المكتب 
    ..الجيدة مع الأفراد الأدنى وظيفيا  الجيدة مع الأفراد الأدنى وظيفياً وعلاقاته وعلاقاته ، ، الجيدة مع الرؤساء الجيدة مع الرؤساء   وعلاقاتهوعلاقاته، ، قبل البدء به قبل البدء به 

على متصل من على متصل من بندا  بنداً   ١٣١٣بند من بنود قياس هذا المتغير وعددها بند من بنود قياس هذا المتغير وعددها   كلكل  عنعنمبحوث مبحوث يجيب اليجيب ال  حيثحيث                
: : ولايحدث ، يقابلها القيم الرقمية التالية ولايحدث ، يقابلها القيم الرقمية التالية   –ويحدث نادرا  ويحدث نادراً   –ويحدث أحيانا  ويحدث أحياناً   –يحدث دائما  يحدث دائماً : :   فئاتفئات  أربعأربع

المبحـوث علـى   المبحـوث علـى     لاستجابةلاستجابةوبذلك تراوحت الحدود الدنيا والعليا وبذلك تراوحت الحدود الدنيا والعليا   على الترتيب ،على الترتيب ،  ١١،  و،  و  ٢٢، و، و  ٣٣، و، و  ٤٤
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تصنيف المبحـوثين  تصنيف المبحـوثين  وفى ضوء المدى المشاهد وفى ضوء المدى المشاهد ، أمكن من خلالها ، أمكن من خلالها   درجةدرجة  ٥٢٥٢  –  ١٣١٣بين بين   الأسئلةالأسئلةتلك تلك 
ذوى ذوى درجـة ، و  درجـة ، و      ٤٠٤٠    -    ٣٦٣٦وتنحصر درجـاتهم  بـين   وتنحصر درجـاتهم  بـين     المنخفضةالمنخفضة  القدرةالقدرةذوى ذوى : : إلى ثلاث فئات إلى ثلاث فئات 

  وتبلـغ وتبلـغ   المرتفعــة المرتفعــة   القدرةالقدرةذوى ذوى درجة ، و درجة ، و     ٤٥٤٥    -    ٤١٤١درجاتهم  بين  درجاتهم  بين    وتنحصروتنحصر  المتوسطةالمتوسطة  القدرةالقدرة
  . . فأكثر فأكثر   درجةدرجة  ٤٦٤٦  درجاتهم درجاتهم 

المبحوثين  إتجاهات ويقصد بها فى هذا البحث الكشف عن طبيعة: دارة الوقتإ الاتجاه نحو -٨ 
أثناء الدوام ، وتم قياس هذا المتغير من خلال  اءةـبكف نحو إدارة الوقت) إيجابية  - محايدة  -سلبية (
 - موافق لحد  ما  - وافق تماما  م: عبارة على متصل من ثلاث فئات  ١٥ستجابات المبحوثين على إ

،  ٢،و١على الترتيب للعبارات الإيجابية ، و ١، و ٢،و٣: غير موافق ، يقابلها القيم الرقمية التالية
 ٤٥ - ١٥وبذلك تراوحت الحدود الدنيا والعليا لاستجابات المبحوثين بين . للعبارات السلبية  ٣و

ذوى : إلى ثلاث فئات تصنيف المبحوثين  من خلالها وفى ضوء المدى المشاهد درجة ، أمكن
 ٣٤ -٢٩بين  الإتجاهات المحايدةدرجة ، وذوى  ٢٨ - ٢٣وتنحصر درجاتهم بين  الإتجاهات السلبية
  .درجة فأكثر ٣٥ تبلغ درجاتهم   الإتجاهات الإيجابيةدرجة ، وذوى 

تبارمزاوجـة  تبارمزاوجـة  إخإختم قياس هـذا المتغيـر مـن خـلال     تم قياس هـذا المتغيـر مـن خـلال       ::  الوقتالوقتإدارة إدارة مبادىء مبادىء ببالمبحوثين المبحوثين   معرفةمعرفة  -٩٩
matching   مبدأ من مبـادئ إدارة الوقـت ،   مبدأ من مبـادئ إدارة الوقـت ،     ١١١١اهما اهما ددعرض على المبحوث قائمتان تضم إحعرض على المبحوث قائمتان تضم إح، حيث ، حيث

مبـادئ  مبـادئ    وو، ، ) ) ٤٤((مبادئ تخطيط الوقت مبادئ تخطيط الوقت يناسب القائمة الثانية التى تشمل يناسب القائمة الثانية التى تشمل أيا  منها أياً منها يقوم المبحوث بتحديد يقوم المبحوث بتحديد 
كل اختيار صـحيح ،  كل اختيار صـحيح ،    ويمنح درجة واحده عنويمنح درجة واحده عن. .   ))٤٤((  مبادئ الرقابة على الوقتمبادئ الرقابة على الوقت  وو، ،   ))٣٣((  تنظيم الوقتتنظيم الوقت

وبذلك تراوحت وبذلك تراوحت . . ومجموع درجاته الصحيحة تعبر عن درجة معرفته بمبادئ إدارة الوقت أثناء الدوام ومجموع درجاته الصحيحة تعبر عن درجة معرفته بمبادئ إدارة الوقت أثناء الدوام 
درجة  ، أمكن من خلالها وفى ضوء المدى المشاهد لدرجات درجة  ، أمكن من خلالها وفى ضوء المدى المشاهد لدرجات   ١١١١صفر ، وصفر ، والال  درجات الإستجابة بين درجات الإستجابة بين 

حصـر درجـاتهم فـى    حصـر درجـاتهم فـى    وتنوتن  لايعـــرفلايعـــرف: : هم هم المبحوثين تصنيف هؤلاء المبحوثين إلى أربع فئات المبحوثين تصنيف هؤلاء المبحوثين إلى أربع فئات 
    -  ٤٤مـن  مـن      رفة المتوسطةرفة المتوسطةذوى المعـذوى المعـوودرجات ،  درجات ،    ٣٣  -  ١١من من   ذوى المعـرفة المنخفضةذوى المعـرفة المنخفضة  وو  الصفر ،الصفر ،

  ..فأكثرفأكثردرجات درجات   ٧٧  وتبلغ درجاتهموتبلغ درجاتهم  ذوى المعـرفة المرتفعـةذوى المعـرفة المرتفعـة  درجات ، ودرجات ، و  ٦٦
عوامل عوامل الالمن من عامل عامل   ٢٢٢٢  التحقق من وجودالتحقق من وجوديقصد بها مدى يقصد بها مدى   ::  ثناء الدوامثناء الدوامالمبحوثين أالمبحوثين أمضيعات وقت مضيعات وقت   -١٠١٠

التأجيـل  التأجيـل  وو، ،   المقاطعات البسيطة أثنـاء العمـل  المقاطعات البسيطة أثنـاء العمـل  : : ، وهى ، وهى   وقت المبحوثين أثناء الدواموقت المبحوثين أثناء الدوامضياع ضياع للالشائعة الشائعة 
زدحـام  زدحـام  ااوو، ، فتقار إلى التفويض فتقار إلى التفويض لإلإااوو، ، الثرثرة والجدال أثناء العمل الثرثرة والجدال أثناء العمل وو، ، للأنشطة المطلوبة بشكل مفاجئ للأنشطة المطلوبة بشكل مفاجئ 

عدم تـوافر  عدم تـوافر  ((رية رية الروتين والتعقيدات الإداالروتين والتعقيدات الإداوو، ،   المرورأو المواقف أو المواصلات ذهابا  وإيابا  من العملالمرورأو المواقف أو المواصلات ذهاباً وإياباً من العمل
المكالمـات  المكالمـات  ، و، و) ) إلـخ  إلـخ  ........لبدء النشاطات البحثية المطلوبـة  لبدء النشاطات البحثية المطلوبـة    -للزوارللزوار( ( نتظار نتظار لإلإااوو، ، ) ) إلخإلخ........ميزانيةميزانية
عدم كفاءة المرؤوسين من الجهاز البحثى عدم كفاءة المرؤوسين من الجهاز البحثى وو، ، الطوارئ والمشكلات التى تحدث أثناء العمل الطوارئ والمشكلات التى تحدث أثناء العمل وو، ،   الهاتفيةالهاتفية

، ، حراج وعدم القدرة على الـرفض  حراج وعدم القدرة على الـرفض  الإالإوو، ، ضعف الإرادة لإدارة الوقت فى العمل الرسمى ضعف الإرادة لإدارة الوقت فى العمل الرسمى وو، ، المعاون المعاون 
الرغبـة الزائـدة   الرغبـة الزائـدة   وو، ، جتماعات غير الفعالة جتماعات غير الفعالة لإلإااوو، ، الزوار بدون موعد مسبق الزوار بدون موعد مسبق وو، ، فتقار إلى التخطيط فتقار إلى التخطيط لإلإااوو

السيمنارات غير الفعالة التى تعقد السيمنارات غير الفعالة التى تعقد وو، ، الفوضى فى مكان العمل الفوضى فى مكان العمل وو، ، كثرة طلبات الإدارة كثرة طلبات الإدارة وو، ، فى المثالية فى المثالية 
، ، فوضى الأوراق والملفات والمكاتبات فوضى الأوراق والملفات والمكاتبات وو، ، لل من العمل لل من العمل فقدان الرغبة والمفقدان الرغبة والموو، ، فى مكان العمل الرسمى فى مكان العمل الرسمى 

  ..التدريب غير الفعال الذى يعقد فى مكان العمل الرسمى التدريب غير الفعال الذى يعقد فى مكان العمل الرسمى وو
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لمذكورة على لمذكورة على أثناء الدوام من المضيعات اأثناء الدوام من المضيعات ا  لوقتهلوقتهمضيعات مضيعات   مدى وجودمدى وجودالمبحوث المبحوث   يوضحيوضح  حيثحيث                
نادرا  نادراً   ويوجدويوجد  –أحيانا  أحياناً   ويوجدويوجد  –دائما  دائماً   يوجديوجد: :   فئاتفئات  أربعأربععلى متصل من على متصل من   ا اًمضيعمضيع  ٢٢٢٢المقياس وعددها المقياس وعددها 

وبـذلك تراوحـت   وبـذلك تراوحـت     على الترتيـب ، على الترتيـب ،   ١١،  و،  و  ٢٢، و، و  ٣٣، و، و  ٤٤:  :  ، يقابلها القيم الرقمية التالية ، يقابلها القيم الرقمية التالية   ولايوجدولايوجد  –
، أمكن مـن خلالهـا   ، أمكن مـن خلالهـا     درجةدرجة  ٨٨٨٨    -  ٢٢٢٢بينبين  الأسئلةالأسئلةالمبحوث على تلك المبحوث على تلك   لاستجابةلاستجابةالحدود الدنيا والعليا الحدود الدنيا والعليا 

وتنحصر وتنحصر   مضيعات الوقت القليلةمضيعات الوقت القليلةذوى ذوى   ::وفى ضوء المدى المشاهد تصنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات وفى ضوء المدى المشاهد تصنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات 
    ٦٤٦٤    -    ٤٤٤٤ودرجاتهم  بين  ودرجاتهم  بين    ذوى مضيعات الوقت المتوسطةذوى مضيعات الوقت المتوسطةدرجة ، و درجة ، و     ٤٣٤٣    -  ٢٣٢٣درجاتهم  بين درجاتهم  بين 

  . .   درجةدرجة  ٨٥٨٥  -٦٥٦٥بين بين تتراوح تتراوح ودرجاتهم  ودرجاتهم    مضيعات الوقت الكثيرةمضيعات الوقت الكثيرةوى وى ذذدرجة ، ودرجة ، و
الوقت الوقت بحوث بفوائد إدارة بحوث بفوائد إدارة يقصد بها درجة معرفة الميقصد بها درجة معرفة الم  ::  أثناء الدوام أثناء الدوام إدارة الوقت إدارة الوقت فوائد فوائد ببمعرفة معرفة الال  -١١١١

أثناء الدوام ، والتى أجمعت عليها معظم الكتابات ذات الصلة بإدارة الوقت ، وتم قيـاس هـذا   أثناء الدوام ، والتى أجمعت عليها معظم الكتابات ذات الصلة بإدارة الوقت ، وتم قيـاس هـذا   بكفاءة بكفاءة 
يذكرها يذكرها   صحيحةصحيحة  المتغير من خلال سؤال مفتوح ، يمنح المبحوث بمقتضاه درجة واحدة عن كل فائدةالمتغير من خلال سؤال مفتوح ، يمنح المبحوث بمقتضاه درجة واحدة عن كل فائدة

رفة المبحوث بفوائـد الإدارة الجيـدة   رفة المبحوث بفوائـد الإدارة الجيـدة   معمعالكلية لالكلية لدرجة درجة الالعبر مجموع الدرجات عن عبر مجموع الدرجات عن ييعلى المقياس ، وعلى المقياس ، و
    ٤٤و و صفر ، صفر ، الال  للوقت أثناء الدوام ، وتتراوح هذه الدرجة نظريا  مابين للوقت أثناء الدوام ، وتتراوح هذه الدرجة نظرياً مابين 

: : خلالها وفى ضوء المدى المشاهد تصـنيف المبحـوثين إلـى ثـلاث فئـات      خلالها وفى ضوء المدى المشاهد تصـنيف المبحـوثين إلـى ثـلاث فئـات        أمكن منأمكن من، ،   اتاتدرجدرج
  درجـة ، وذوى درجـة ، وذوى   ٢٢  -١١بـين  بـين    المعرفة المتوسطةالمعرفة المتوسطةوذوى وذوى   وتنحصر درجاتهم فى الصفر ، وتنحصر درجاتهم فى الصفر ،   لايعــرفلايعــرف

  ..درجات درجات   ٤٤-٣٣بين بين   ةةــالمعرفة المرتفعالمعرفة المرتفع
 ـرأى المبحوث فى مستوى رأى المبحوث فى مستوى ويقصد بها ويقصد بها   ::  أثناء الدوامأثناء الدوام  الوقتالوقت  تنظيمتنظيمالقدرة على القدرة على   -١٢١٢  ـتحقي بعـض  بعـض  ق ق ــتحقي

وتـم قيـاس هـذا    وتـم قيـاس هـذا    . . وقت العمل أثناء الدوام وقت العمل أثناء الدوام   تنظيمتنظيمإلى قدرته على إلى قدرته على   تشيرتشيرالمتطلبات الضرورية التى المتطلبات الضرورية التى 
حتاجه من وقت حتاجه من وقت يي  ماماتوافرتوافر: : التالية التالية   مؤشراتمؤشراتالالسؤال تتناول سؤال تتناول   ٢٦٢٦  المتغير من خلال إجابة المبحوث عنالمتغير من خلال إجابة المبحوث عن

ته ، وقيامـه  ته ، وقيامـه  تحكم فى وقتحكم فى وقه ،  و إحساسه بأنه يه ،  و إحساسه بأنه يكل ماخطط له فى يومكل ماخطط له فى يوم، وإنجاز، وإنجازهادئ للتفكير والإبداع هادئ للتفكير والإبداع 
ه ، ه ، قائمة مكتوبة بأهدافقائمة مكتوبة بأهداف  ، ووجود، ووجودوقت الانتظار والانتقال جيدا  وقت الانتظار والانتقال جيداً   ، واستخدامه، واستخدامه  مايستطيعمايستطيعقدر قدر   بالتفويضبالتفويض

،  ،  الوقت الكافى للإبداع وتطوير الأعمال الجديدة الوقت الكافى للإبداع وتطوير الأعمال الجديدة   وو  ،،لوقت  لوقت  للأجندة أجندة   ولديهولديه، ،   فى موعدهافى موعدها  ههأعمالأعمال  وإنهاءوإنهاء
  ههلإدارة وقتلإدارة وقت  ههمتابعتمتابعت  وو  ،،عرف مايجب عمله عرف مايجب عمله يي  ههلأنلأن  أوالتخطيط على الورقأوالتخطيط على الورق  ههلكتابة أهدافلكتابة أهداف  وعدم احتياجهوعدم احتياجه
وقتا  كل يـوم للتفكيـر فـى    وقتاً كل يـوم للتفكيـر فـى      وأخذهوأخذه، ،   معظم النتائجمعظم النتائج  ههالحيوية التى تعطيالحيوية التى تعطي  ههتحديد مهامتحديد مهام، و، ومتابعة فعالة متابعة فعالة 

، ، اليومى سلسلة من الأزمات والمشـاحنات المتتاليـة   اليومى سلسلة من الأزمات والمشـاحنات المتتاليـة     هههل عملهل عمله ، وه ، وفى تحقيق أهداففى تحقيق أهداف  ههاطاتاطاتجدوى نشجدوى نش
  ستطيعستطيعييهل هل ،  و،  ووقت لتنظيم العمل وقت لتنظيم العمل   هههل يوجد لديهل يوجد لدي، و، و  المهام الصعبة والمزعجة دون تأجيلالمهام الصعبة والمزعجة دون تأجيل  ةةالجالجومعاومعا

هـل  هـل  ، و، وقـوم بـه   قـوم بـه   ييتوقف فورا  عن أى نشاط غيرمفيد توقف فوراً عن أى نشاط غيرمفيد ييهل هل ، و، وذلك ذلك   ههعندما يجب عليعندما يجب علي) ) لالا( (   يقوليقول  أنأن
كتابـة الأهـداف والتخطـيط    كتابـة الأهـداف والتخطـيط    يرى أن يرى أن هل هل ، و، وطيع التعامل بكفاءة مع الزوار والمكالمات الهاتفية طيع التعامل بكفاءة مع الزوار والمكالمات الهاتفية ستستيي

                                  ..قوم بالأعمال بناءا  على الأولويات قوم بالأعمال بناءاً على الأولويات يي  هلهل، و، و  مضيعة للوقتمضيعة للوقت
سؤال سؤال   ٢٦٢٦سؤال من الأسئلة المذكورة على المقياس وعددها سؤال من الأسئلة المذكورة على المقياس وعددها   كلكل  عنعنيجيب المبحوث يجيب المبحوث   حيثحيث                    

ولا يحدث ، يقابلهـا  ولا يحدث ، يقابلهـا    –ادرا  ادراً ننو يحدث و يحدث   –ويحدث أحيانا  ويحدث أحياناً   –يحدث دائما  يحدث دائماً : :   فئاتفئات  ععأربأربعلى متصل من على متصل من 
وبذلك تراوحت الحـدود الـدنيا والعليـا    وبذلك تراوحت الحـدود الـدنيا والعليـا      على الترتيب ،على الترتيب ،  ١١،  و،  و  ٢٢، و، و  ٣٣، و، و  ٤٤: : القيم الرقمية التالية القيم الرقمية التالية 

، أمكن من خلالها وفى ضـوء المـدى   ، أمكن من خلالها وفى ضـوء المـدى     درجةدرجة  ١٠٤١٠٤  -  ٢٦٢٦بين بين   الأسئلةالأسئلةالمبحوث على تلك المبحوث على تلك   لاستجابةلاستجابة
  ٦٢٦٢وتنحصر درجاتهم  بـين  وتنحصر درجاتهم  بـين      القدرات المنخفضةالقدرات المنخفضةذوى ذوى : : صنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات صنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات المشاهد تالمشاهد ت
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القـدرات  القـدرات  درجـة ، وذوى  درجـة ، وذوى    ٨٥٨٥    -    ٧٤٧٤درجاتهم  بـين  درجاتهم  بـين    القدرات المتوسطةالقدرات المتوسطةدرجة ، و ذوى درجة ، و ذوى   ٧٣٧٣  -
  . . فأكثرفأكثر  درجةدرجة  ٨٦٨٦درجاتهم  درجاتهم  تبلغ تبلغ وو  المرتفعـةالمرتفعـة

فى مدى رضاه عـن عـدد   فى مدى رضاه عـن عـدد   ويقصد بها رأى المبحوث ويقصد بها رأى المبحوث : :   الرضا عن عدد ساعات العمل المنتجةالرضا عن عدد ساعات العمل المنتجة  -١٣١٣
ساعات العمل المنتجة أثناء الدوام الرسمى ، من خلال سؤال واحد ثلاثى الأبعـاد ، حيـث يختـار    ساعات العمل المنتجة أثناء الدوام الرسمى ، من خلال سؤال واحد ثلاثى الأبعـاد ، حيـث يختـار    

. . راضى تماما  ، ورتضى لحد  ما ، وغيـر راضـى   راضى تماماً ، ورتضى لحد ما ، وغيـر راضـى   : : المبحوث الإستجابة التى تتفق ودرجة رضاه المبحوث الإستجابة التى تتفق ودرجة رضاه 
  ..على الترتيب على الترتيب   ١١، و، و  ٢٢، و، و  ٣٣يقبلها الأوزان الرقمية  يقبلها الأوزان الرقمية  

أعضاء الهيئة البحثية الذين يشـغلون  أعضاء الهيئة البحثية الذين يشـغلون  شاملة هذا البحث تتمثل فى جميع شاملة هذا البحث تتمثل فى جميع : :   البحثيةالبحثيةالشاملة والعينة الشاملة والعينة   -
بالمحطات البحثية الزراعيـة  بالمحطات البحثية الزراعيـة  عضوا عضوا   ٧٤٥٧٤٥  والبالغ عددهم والبالغ عددهم   ))١١((الموضحة فى جدولالموضحة فى جدولالوظائف البحثية الوظائف البحثية 

. . ود ، و السـرو  ود ، و السـرو  الأربع موضع البحث ، وهى محطات بحوث  سخا ، و الصبحية ، و إيتاى البـار الأربع موضع البحث ، وهى محطات بحوث  سخا ، و الصبحية ، و إيتاى البـار 
 Stratified proportional  random    عينة عشوائية طبقية نسـبية عينة عشوائية طبقية نسـبية تم اختيار تم اختيار   ومن هذه الشاملةومن هذه الشاملة

sample    -   عضاء الهيئة البحثيـة  عضاء الهيئة البحثيـة  لألأالشاملة العددية الشاملة العددية   تمثلتمثل  مفردة بحثيةمفردة بحثية  ١١٢١١٢  العينة العينة   بلغ قوامبلغ قواموبذلك وبذلك
  ..تقريبا  تقريباً   ٪ ٪ ١٥١٥  نسبة قدرهانسبة قدرهابب  بهذه المحطاتبهذه المحطات

  شاملة وعينة البحث : ) ١(جدول

  باحث أول  ثــباح  م. باحث   باحث .م   ثيةبيان الشاملة و العينة البح
رئيس 
  بحوث

  المجموع

  البحثيةالدرجة شاملة مجموع 
  للمبحوثين

٧٤٥  ١٣٣  ١٠٦  ٣١٣  ١٤٠  ٥٣  

تمثيل الدرجة البحثية فى العينة 
  ٪١٥بنسبة 

١١٢  ٢٠  ١٦  ٤٧  ٢١  ٨  

لإرتبـاط  لإرتبـاط  والنسب المئويـة ، ومعامـل ا  والنسب المئويـة ، ومعامـل ا  ، ، أستخدمت التكرارات أستخدمت التكرارات : :   الأدوات والأساليب الإحصائيةالأدوات والأساليب الإحصائية  -
نحدار الجزئى والقياسى  كـأدوات  نحدار الجزئى والقياسى  كـأدوات  لإلإرتباط المتعدد ، ومعاملى  ارتباط المتعدد ، ومعاملى ا، ومعامل التحديد ، ومعامل الإ، ومعامل التحديد ، ومعامل الإيطيطالبسالبس

نموذ التحليل الخطى الانحدارى المتعـدد التـدريجى   نموذ التحليل الخطى الانحدارى المتعـدد التـدريجى   إلى جانب إلى جانب إحصائية  لتحليل وعرض النتائج  ، إحصائية  لتحليل وعرض النتائج  ، 
  سير التباين المشروح فـى سير التباين المشروح فـى فى تففى تف  ا اًتأثيرتأثيرالأكثر الأكثر للتعرف على المتغيرات المستقلة للتعرف على المتغيرات المستقلة   step wiseالصاعد  الصاعد  

  ..كمتغير تابعكمتغير تابع  -أثناء الدوام أثناء الدوام   إدارة الوقتإدارة الوقت  المبحوثين فىالمبحوثين فى  كفاءةكفاءة
  

  مناقشتها البحثية و عرض النتائج
إلى إلى ) ) ٢٢((فى جدول فى جدول البحثية البحثية النتائج النتائج تشيرتشير  ::الدوامالدوامأثناء أثناء كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت   مستوىمستوى: :   أولا أولاً

كفاءة المرتفعة فى إدارة الوقت أثناء الـدوام ،  كفاءة المرتفعة فى إدارة الوقت أثناء الـدوام ،  من أفراد عينة البحث من ذوى المن أفراد عينة البحث من ذوى الفقط فقط     ٪٪١٣١٣أن قرابة أن قرابة 
فى إدارة الوقـت أثنـاء   فى إدارة الوقـت أثنـاء     المتوسطةالمتوسطة، أما ذوى الكفاءة ، أما ذوى الكفاءة   المنخفضةالمنخفضةمن ذوى الكفاءة من ذوى الكفاءة   ٪٪٤٩٤٩وأن أكثرمن وأن أكثرمن 

مـن أفـراد   مـن أفـراد   تقريبا  تقريباً   ٪٪٨٨٨٨أى أن أى أن من مجموع أفراد عينة البحث ، من مجموع أفراد عينة البحث ،   ٪٪٣٨٣٨  نحونحوالدوام  فقد بلغت نسبتهم الدوام  فقد بلغت نسبتهم 
  . . قت أثناء الدوام  قت أثناء الدوام  فى إدارة الوفى إدارة الو  منخفضةمنخفضةالالمتوسطة ومتوسطة وفئتى ذوى الكفاءة الفئتى ذوى الكفاءة التشملهم تشملهم عينة البحث عينة البحث 
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  فى إدارة الوقت أثناء الدواموفقا  لدرجات كفاءتهم المبحوثين فئات ) : ٢(جدول 
  ٪      العدد  الفئـــــــــــــــــــــــــات

  ٤٩.١  ٥٥  درجة)  ٥٥  -  ٤٣( ذوى الكفــاءة المنخفضة   -
  ٣٨.٤  ٤٣  درجة)  ٦٨  -   ٥٦(ذوى الكفــاءة المتوسطة    -
  ١٢.٥  ١٤  درجة) فأكثر - ٦٩( ذوى الكفــاءة المرتفعـة     -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
فى إدارة الوقـت أثنـاء   فى إدارة الوقـت أثنـاء     بيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات قياس كفاءتهمبيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات قياس كفاءتهموبالرجوع إلى وبالرجوع إلى                   

قة التى يريدونها ، قة التى يريدونها ، لايشعرون بقضاء وقت العمل بالطريلايشعرون بقضاء وقت العمل بالطري  من المبحوثينمن المبحوثين  ٪٪٧٧٢٢، تبين أن أكثرمن ، تبين أن أكثرمن الدوام الدوام 
لايشعرون بأن كل شيء فى العمل لايشعرون بأن كل شيء فى العمل ولايقضون وقتا  كافيا  مع الباحثين الآخرين الزائرين فى العمل ، وولايقضون وقتاً كافياً مع الباحثين الآخرين الزائرين فى العمل ، و

من الواضح أن من الواضح أن وو  ،،  إلخإلخ......له ، وأنهم لايجدون وقتا  هادئا  كلما احتاجوا ذلك فى العملله ، وأنهم لايجدون وقتاً هادئاً كلما احتاجوا ذلك فى العمل  واواكما خططكما خططيسيريسير
  ..تدعم النتيجة السابقة تدعم النتيجة السابقة   المؤشراتالمؤشراتهذه هذه 
فيما يلـى دراسـة   فيما يلـى دراسـة   : : كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت أثناء الدوامكفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت أثناء الدوامالمتعلقة بالمتعلقة بجوانب جوانب بعض البعض ال: :   ثانيا ثانياً

وذلك علـى  وذلك علـى    بعض الجوانب التى قـد يكون لها علاقة بكفاءة المبحوثين فى إدارة وقتهم أثناء الدوام ،بعض الجوانب التى قـد يكون لها علاقة بكفاءة المبحوثين فى إدارة وقتهم أثناء الدوام ،
    ::النحو التالىالنحو التالى

إلـى أن  إلـى أن  ) ) ٣٣((جـدول  جـدول  فى فى   تشير النتائج الواردةتشير النتائج الواردة  ::  قدرات المبحوثين فى إدارة الوقت أثناء الدوامقدرات المبحوثين فى إدارة الوقت أثناء الدوام  -١١
وأن وأن   ،،  إدارة الوقت أثناء الدوامإدارة الوقت أثناء الدوام  علىعلى  القدرةالقدرةمنخفضى منخفضى وو  متوسطىمتوسطى  تشملهم فئتىتشملهم فئتىمن المبحوثين من المبحوثين     ٪٪٣٣..٨٩٨٩

وقد يكو لـذلك  وقد يكو لـذلك  ، ، تقريبا  من المبحوثين ذوى قدرات مرتفعة فى إدارة الوقت أثناء الدوام الرسمى تقريباً من المبحوثين ذوى قدرات مرتفعة فى إدارة الوقت أثناء الدوام الرسمى   ٪٪١٠١٠
    . . الدوام الرسمىالدوام الرسمى  هم أثناءهم أثناءفى إدارة وقتفى إدارة وقت  بكفاءتهمبكفاءتهمعلاقة علاقة 
  أثناء الدوام فى إدارة الوقتوفقا  لقدراتهم المبحوثين  فئات) : ٣(جدول

  ٪  العدد  الفئات
  ٤٥.٥  ٥١  درجة) ٤٠ -  ٣٦( ذوى القدرات المنخفضة   -
  ٤٣.٨  ٤٩  درجة) ٤٥ -  ٤١( ذوى القدرات المتوسطة   -
  ١٠.٧  ١٢  درجة) فأكثر - ٤٦( ذوى القدرات المرتفعـة    -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
قياس قدراتهم فى إدارة الوقت قياس قدراتهم فى إدارة الوقت بيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات بيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات وبالرجوع إلى وبالرجوع إلى                                       

خرين فى بعـض  خرين فى بعـض  الآالآالقدرة على تفويض القدرة على تفويض   ممليس لديهليس لديه  أكثر من نصف المبحوثينأكثر من نصف المبحوثين، تبين أن ، تبين أن أثناء الدوام أثناء الدوام 
  م م لديهلديه، وليس ، وليس   مموأهدافهوأهدافه  م م رفض العمل خارج خطتهرفض العمل خارج خطتهوليس لديهم القدرة على وليس لديهم القدرة على   ،،الأعمال المطلوبة منهم الأعمال المطلوبة منهم 

تدعم أسـباب  تدعم أسـباب    المؤشراتالمؤشراتهذه هذه وو، ، إلخ إلخ ......بها بها ون ون قومقومييالقدرة على تحديد مواعيد نهائية للأعمال التى سالقدرة على تحديد مواعيد نهائية للأعمال التى س
  ..  إنخفاض قدرات المبحوثين فى إدارة وقت العمل أثناء الدوامإنخفاض قدرات المبحوثين فى إدارة وقت العمل أثناء الدوام

أن قرابـة  أن قرابـة    ))  ٤٤((فى جدول فى جدول   توضح النتائج البحثةتوضح النتائج البحثة  : :   طبيعة إتجاهات المبحوثين نحو إدارة الوقتطبيعة إتجاهات المبحوثين نحو إدارة الوقت  -٢٢
من المبحـوثين ذوى  من المبحـوثين ذوى    ٪٪٤٤٤٤ثين ذوى إتجاهات سلبية نحو إدارة الوقت ، وأن قرابة ثين ذوى إتجاهات سلبية نحو إدارة الوقت ، وأن قرابة من المبحومن المبحو  ٪٪  ٤٦٤٦

تجاهات تجاهات الإالإذوى ذوى من المبحوثين تشملهم فئتى من المبحوثين تشملهم فئتى   ٪٪  ٨٩٨٩  أن نحـوأن نحـو  إتجاهات محايدة نحو إدارة الوقت ، أىإتجاهات محايدة نحو إدارة الوقت ، أى
فـى إدارة  فـى إدارة    كفـاءتهم كفـاءتهم ، وقد ينعكس ذلك بالسلب على ، وقد ينعكس ذلك بالسلب على نحو إدارة الوقت أثناء الدوام نحو إدارة الوقت أثناء الدوام سلبية سلبية الالمحايدة و محايدة و الال

  ..أثناء الدوام الرسمى أثناء الدوام الرسمى   الوقتالوقت
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  إدارة الوقت نحووفقا  لطبيعة إتجاهاتهم فئات المبحوثين  ) :٤(جدول  
  ٪   العدد  الفئات

  ٤٥.٥  ٥١  درجة) ٢٨  -  ٢٣( ذوى الإتجاهات السلبية    -
  ٤٣.٨  ٤٩  درجة)  ٣٤ -  ٢٩( ذوى الإتجاهات المحايدة   -
  ١٠.٧  ١٢  درجة) فأكثر  ٣٥( ذوى الإتجاهات الإيجابية   -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
، تبـين أن  ، تبـين أن  وبالرجوع إلى جداول تفريغ وتجميع بيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات قيـاس  وبالرجوع إلى جداول تفريغ وتجميع بيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات قيـاس                  
إدارة الوقـت أثنـاء   إدارة الوقـت أثنـاء   السلبية نحو أهمية السلبية نحو أهمية ووالمحايدة المحايدة تجاهاتهم تجاهاتهم إإاستجابات المبحوثين تعكس طبيعة استجابات المبحوثين تعكس طبيعة معظم معظم 
ضرورى العمل على تدعيم الاتجاهات الإيجابية ، ضرورى العمل على تدعيم الاتجاهات الإيجابية ، ومن الومن ال  ..السابقة السابقة البحثية البحثية ، وهومايدعم النتائج ، وهومايدعم النتائج   الدوامالدوام

ودفع ذوى الإتجاهات المحايدة لتكون إيجابية ، والعمل على تغيير ذوى الإتجاهات السـلبية لتصـبح   ودفع ذوى الإتجاهات المحايدة لتكون إيجابية ، والعمل على تغيير ذوى الإتجاهات السـلبية لتصـبح   
  ..إيجابية إيجابية 

معرفة المبحوثين بمبادىء إدارة الوقت ، أحـد  معرفة المبحوثين بمبادىء إدارة الوقت ، أحـد    تعـدتعـد  : :   معرفة المبحوثين بمبادئ إدارة الوقتمعرفة المبحوثين بمبادئ إدارة الوقت  -٣٣
سعى البحث لاستقصاء حدود سعى البحث لاستقصاء حدود   وقدوقددارة وقت العمل أثناء الدوام الرسمى ، دارة وقت العمل أثناء الدوام الرسمى ، كفاءتهم فى إكفاءتهم فى إ  مصادرأومنابعمصادرأومنابع

المبحوثين المبحوثين   من ثلثمن ثلث  أكثرأكثر  أنأن) ) ٥٥((وقد تبين من النتائج البحثية كما هو موضح فى جدول وقد تبين من النتائج البحثية كما هو موضح فى جدول . .   تلك المعرفةتلك المعرفة
مبادىء إدارة الوقت ، وأن قرابة الثلث ذوى معرفة منخفضة بتلك المبادىء ، بينما مبادىء إدارة الوقت ، وأن قرابة الثلث ذوى معرفة منخفضة بتلك المبادىء ، بينما لايعرفون أيا  من لايعرفون أياً من 

رمن الربع ذوى معرفة متوسطة بمبادىء إدارة الوقـت ، أى أن الغالبيـة  العظمـى مـن     رمن الربع ذوى معرفة متوسطة بمبادىء إدارة الوقـت ، أى أن الغالبيـة  العظمـى مـن     كان أكثكان أكث
بمبـادىء  بمبـادىء    المعرفـة المعرفـة   منعدمىمنعدمى  متوسطى ومنخفضى ومتوسطى ومنخفضى وات ات تشملهم فئتشملهم فئ    ٪٪٩٧٩٧المبحوثين ونسبتهم أكثرمن المبحوثين ونسبتهم أكثرمن 

  . . فى إدارة وقتهم بكفاءة أثناء الدوام الرسمىفى إدارة وقتهم بكفاءة أثناء الدوام الرسمىد ينعكس ذلك سلبيا  على كفاءتهم د ينعكس ذلك سلبياً على كفاءتهم وقوق. . إدارة الوقت إدارة الوقت 
  فئات معرفة المبحوثين بمبادئ إدارة الوقت:   )٥(جدول

  ٪  العدد  الفئات
  ٣٩.٣  ٤٤  درجة) صفــــر(    ـــــرف لايعــــ  -
  ٣١.٣  ٣٥  درجة)  ٣  - ١( ذوى المعــــرفة المنخفضة    -
  ٢٦.٧  ٣٠  درجة)  ٦  - ٤( ذوى المعــــرفة المتوسطة    -
  ٢.٧  ٣  درجة) فأكثر  ٧( ذوى المعــــرفة المرتفعـة    -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
  تبينتبين  ،،معرفتهم بمبادى  إدارة الوقت معرفتهم بمبادى إدارة الوقت وبالرجوع إلى بيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات قياس وبالرجوع إلى بيانات المبحوثين الخاصة بمؤشرات قياس               

يعرفـون  يعرفـون    ٪٪٨٨من المبحوثين يعرفون المبادىء الأربـع لتخطـيط الوقـت ، وأن    من المبحوثين يعرفون المبادىء الأربـع لتخطـيط الوقـت ، وأن    فقط فقط     ٪٪٢٢قرابة قرابة   أنأن
من المبحوثين يعرفون المبادىء الأربع للرقابة من المبحوثين يعرفون المبادىء الأربع للرقابة تقريبا  تقريباً   ٪٪١٠١٠المبادىء الثلاث لتنظيم الوقت ، بينما كان المبادىء الثلاث لتنظيم الوقت ، بينما كان 

لايعرفـون مبـادىء إدارة الوقـت    لايعرفـون مبـادىء إدارة الوقـت    ، ، العظمى من المبحوثين العظمى من المبحوثين   الغالبيةالغالبية  أنأنومؤدى ذلك ، ومؤدى ذلك ، . . على الوقت على الوقت 
وقد يؤدى ذلك إلى انخفاض الكفاءة فى إدارة  الوقت ، وعموما  فـإن  وقد يؤدى ذلك إلى انخفاض الكفاءة فى إدارة  الوقت ، وعموماً فـإن    ،،المطروحة عليهم فى المقياس المطروحة عليهم فى المقياس 

  ..مع النتائج السابقة مع النتائج السابقة تتفق تتفق هذه النتيجة هذه النتيجة 
إلى أن قرابة إلى أن قرابة ) ) ٦٦((تشيرالنتائج البحثية الواردة فى جدول تشيرالنتائج البحثية الواردة فى جدول : :   مضيعات وقت المبحوثين أثناء الدواممضيعات وقت المبحوثين أثناء الدوام  -٤٤

من المبحـوثين  من المبحـوثين    ٪٪٢١٢١فقط من المبحوثين من قليـلى إضاعة وقت العمل أثناء الدوام ، وأن نحو فقط من المبحوثين من قليـلى إضاعة وقت العمل أثناء الدوام ، وأن نحو   ٪٪١٨١٨
 ـ   ٪٪٦١٦١من متوسطى إضاعة وقت العمل أثناء الدوام ، بينما كان قرابة من متوسطى إضاعة وقت العمل أثناء الدوام ، بينما كان قرابة   ـ من المبحـوثين م ن كثيـرى  ن كثيـرى  من المبحـوثين م
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متوسطى وكثيرى متوسطى وكثيرى تشملهم فئتى تشملهم فئتى من المبحوثين من المبحوثين   ٪٪٨٢٨٢وقت العمل أثناء الدوام ، أى أن أكثرمن وقت العمل أثناء الدوام ، أى أن أكثرمن   إضاعةإضاعة
  ..أثناء الدوام ، بسبب تعدد وتباين مضيعات الوقت فى مكان العمل أثناء الدوام ، بسبب تعدد وتباين مضيعات الوقت فى مكان العمل   إضاعة وقت العملإضاعة وقت العمل

  أثنا الدوام أوقاتهمفئات المبحوثين وفقا  لمضيعات  : )٦(جدول
  ٪  العدد  الفئات

  ١٧.٩  ٢٠  درجة)  ٤٣  - ٢٣( يعات الوقت القليلــــة  ذوى مض  -
  ٢١.٤  ٢٤  درجة)  ٦٤ - ٤٤(ذوى مضيعات الوقت المتوسطة   -
  ٦٠.٧  ٦٨  درجة)  ٨٥ - ٦٥( ذوى مضيعات الوقت الكـــــثيرة   -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
جوع إلى بيانـات  جوع إلى بيانـات  تم الرتم الروللتعرف على أكثر مضيعات وقت المبحوثين أثناء الدوام الرسمى ، وللتعرف على أكثر مضيعات وقت المبحوثين أثناء الدوام الرسمى ،                   

وفقا  لتكراراتها النسـبية  وفقاً لتكراراتها النسـبية  ا ا أكثرهأكثره  فتبين أنفتبين أنأثناء العمل الرسمى ، أثناء العمل الرسمى ، المبحوثين الخاصة بمضيعات أوقاتهم المبحوثين الخاصة بمضيعات أوقاتهم 
الفوضى فى مكان العمل ، و الثرثرة والجدال بين الـزملاء فيمـا لايفيـد ،    الفوضى فى مكان العمل ، و الثرثرة والجدال بين الـزملاء فيمـا لايفيـد ،    : : مايلى مايلى بين المبحوثين ، بين المبحوثين ، 

رؤوسين من الجهاز البحثى والمعـاون ،  رؤوسين من الجهاز البحثى والمعـاون ،  والتأجيل للأنشطة المطلوبة بشكل  مفاجىء ، وعدم كفاءة الموالتأجيل للأنشطة المطلوبة بشكلٍ مفاجىء ، وعدم كفاءة الم
والروتين والتعقيدات الإدارية فى جهة العمل ، الافتقار إلى التخطيط ، والزوار بدون موعد سـابق ،  والروتين والتعقيدات الإدارية فى جهة العمل ، الافتقار إلى التخطيط ، والزوار بدون موعد سـابق ،  

وغيرذلك مـن  وغيرذلك مـن  ......جتماعات والسيمنارات غيرالفعالة جتماعات والسيمنارات غيرالفعالة لإلإالرغبة والملل من العمل ، والتدريب واالرغبة والملل من العمل ، والتدريب واوفقدان وفقدان 
قد تـؤثرعلى  قد تـؤثرعلى    ،،  العملالعملأثناء أثناء وقت وقت الالوتنوع مضيعات وتنوع مضيعات   ـددـددتعتعولاشك أن ولاشك أن   ..لوقت أثناء الدوام لوقت أثناء الدوام اامضيعات مضيعات 

  ..  كفاءة المبحوثين فى إدارتهم للوقت أثناء الدوام الرسمىكفاءة المبحوثين فى إدارتهم للوقت أثناء الدوام الرسمى
من من   ٪٪٧٣٧٣أن أكثرمن أن أكثرمن ) ) ٧٧((تبين النتائج الواردة فى جدول تبين النتائج الواردة فى جدول : : معرفة المبحوثين بفوائد إدارة الوقت معرفة المبحوثين بفوائد إدارة الوقت   -٥٥

طة بهذه الفوائد ، بينما كان طة بهذه الفوائد ، بينما كان ذوى معرفة متوسذوى معرفة متوس  ٪٪١٤١٤فوائد إدارة الوقت ، وأن نحوفوائد إدارة الوقت ، وأن نحو  ففررــالمبحوثين لايعالمبحوثين لايع
من المبحوثين من المبحوثين   ٪٪٨٨٨٨، أى أن قربة ، أى أن قربة من المبحوثين ذوى معرفة مرتفعة بفوائد إدارة  الوقت من المبحوثين ذوى معرفة مرتفعة بفوائد إدارة  الوقت   ٪٪١٣١٣قرابة قرابة 

    ..وائد إدارة الوقت وائد إدارة الوقت ــفف      ومن لايعـرفومن لايعـرفمتوسطة متوسطة الالمعرفة معرفة الالذوى ذوى تشملهم فئتى تشملهم فئتى 
   وائد إدارة الوقت ـفـالمبحوثين وفقا  لمعرفتهم بفئات :   )٧(جدول

  ٪  العدد  تالفئا
  ٧٣.٢  ٨٢  درجة) صفـــر (      ــــرفلايـعـــــ  -
  ١٤.٣  ١٦  درجة)  ٢  - ١( ذوى المعــــرفة المتوسطة      -
  ١٢.٥  ١٤  درجة)  ٤  - ٣( ذوى المعــــرفة المرتفعـة      -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
            
فى فى   كفاءتهمكفاءتهمعلى على ، قـد يؤثر، قـد يؤثرة الوقت ة الوقت ومما لاشك فيه ، أن عدم معرفة المبحوثين بفوائد إدارومما لاشك فيه ، أن عدم معرفة المبحوثين بفوائد إدار                    

على مـدار  على مـدار  ساعات يوميا  ساعات يومياً   ٧٧لأكثرمن لأكثرمن   -أحيانا  أحياناً   -د د ــوالذى يمتوالذى يمتلدوام الرسمى لدوام الرسمى إدارة وقت العمل أثناء اإدارة وقت العمل أثناء ا
  ..الواحـدالواحـدخمس أيام فى الأسبوع خمس أيام فى الأسبوع 

أن أن ) ) ٨٨((توضح النتائج الواردة فـى جـدول   توضح النتائج الواردة فـى جـدول     ::المبحوثين على تنظيم الوقت أثناء الدوام المبحوثين على تنظيم الوقت أثناء الدوام   اتاتقدرقدر  -٦٦
تنظيم وقت العمل أثناء الدوام الرسمى بلغت نسبتهم أكثر من تنظيم وقت العمل أثناء الدوام الرسمى بلغت نسبتهم أكثر من المنخفضة على المنخفضة على   اتاتقدرقدرالمبحوثين ذوى الالمبحوثين ذوى ال

من المبحوثين مـن  من المبحوثين مـن    ٪٪١١١١مقابل قرابة مقابل قرابة   ،،  ٪٪٤٠٤٠، وأن ذوى القدرات المتوسطة بلغت نسبتهم نحو، وأن ذوى القدرات المتوسطة بلغت نسبتهم نحو  ٪٪٤٩٤٩
مـن  مـن    ٪٪٨٩٨٩أى أن أكثـرمن  أى أن أكثـرمن    ذوى القدرات المرتفعة فى إدارة وقت العمل أثناء  الـدوام الرسـمى ،  ذوى القدرات المرتفعة فى إدارة وقت العمل أثناء  الـدوام الرسـمى ،  
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على تنظيم  وقت العمل أثناء الدوام الرسـمى ،  على تنظيم  وقت العمل أثناء الدوام الرسـمى ،    فئتى متوسطى ومنخفضى القدراتفئتى متوسطى ومنخفضى القدراتهم هم المبحوثين تشملالمبحوثين تشمل
  ..فى إدارة الوقت أثناء الدوام فى إدارة الوقت أثناء الدوام   كفاءتهمكفاءتهمعلى على   وقد ينعكس ذلك بالسلبوقد ينعكس ذلك بالسلب

  تهم على تنظيم الوقت أثناء الدوامافئات المبحوثين وفقـا  لقدر :) ٨(جدول
  ٪  العدد  الفئات

  ٤٩.١  ٥٥  درجة)  ٧٣  - ٦٢(  ذوى القدرات المنخفضة   -
  ٤٠.٢  ٤٥  درجة)  ٨٥  -  ٧٤(ذوى القدرات المتوسطة    -
  ١٠.٧  ١٢  درجة) فأكثر - ٨٦( ذوى القدرات المرتفعـة     -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
قياس قدراتهم على تنظيم وقتهم أثناء الدوام قياس قدراتهم على تنظيم وقتهم أثناء الدوام   اتاتبمؤشربمؤشر  وبالرجوع إلى بيانات المبحوثين الخاصةوبالرجوع إلى بيانات المبحوثين الخاصة            

قائمة مكتوبة بأهدافهم فى العمـل ،  قائمة مكتوبة بأهدافهم فى العمـل ،  من المبحوثين ليس لديهم دائما  من المبحوثين ليس لديهم دائماً   ٪٪٧٥٧٥رمن رمن تبين أن أكثتبين أن أكثالرسمى ، الرسمى ، 
ولاينتهون من أعمالهم فى مواعيدها ، وليس لديهم أجندة للوقت ، ولايستطيعون التعامل بكفاءة مـع  ولاينتهون من أعمالهم فى مواعيدها ، وليس لديهم أجندة للوقت ، ولايستطيعون التعامل بكفاءة مـع  

، ويعتبرون أن كتابة الأهـداف والتخطـيط   ، ويعتبرون أن كتابة الأهـداف والتخطـيط   أثناء ساعات الدوام الرسمى أثناء ساعات الدوام الرسمى الزوار والمكالمات الهاتفية الزوار والمكالمات الهاتفية 
مون وقت الانتظار والانتقـال  مون وقت الانتظار والانتقـال  دد، ولايستخ، ولايستخ  للوقت ، وليس لديهم القدرة على التحكم فى الوقتللوقت ، وليس لديهم القدرة على التحكم فى الوقت  مضيعةمضيعة

يسمحون لهم بتنظيم وقتهم فى يسمحون لهم بتنظيم وقتهم فى لالاولا ينجزون كل مخططوا له فى يومهم ، وأن الآخرين ولا ينجزون كل مخططوا له فى يومهم ، وأن الآخرين بشكل  جيد ، بشكلٍ جيد ، 
سلب على سلب على بالبال  ينعكس ذلكينعكس ذلكوقد وقد . . من وقت للتفكير الهادىء والإبداع من وقت للتفكير الهادىء والإبداع   وأنهم لايجدون مايحتاجونهوأنهم لايجدون مايحتاجونه  العمل ،العمل ،
    . . أثناء الدوام الرسمى أثناء الدوام الرسمى   همهمفى إدارة وقتفى إدارة وقت  كفاءتهم كفاءتهم 

)  )  ٩٩((تشير النتائج البحثية الواردة فى جـدول  تشير النتائج البحثية الواردة فى جـدول  :  :  المبحوثين عن عدد ساعات عملهم المنتجةالمبحوثين عن عدد ساعات عملهم المنتجةرضا رضا   -٧٧
الـدوام  الـدوام    عن ساعات عملهم المنتجة أثنـا ء عن ساعات عملهم المنتجة أثنـا ء ذوى رضا منخفض ذوى رضا منخفض من المبحوثين من المبحوثين   ٪٪٥٧٥٧  أكثر منأكثر منأن أن إلى إلى 

ذوى الرضا المرتفـع  ذوى الرضا المرتفـع  تبلغ نسبة تبلغ نسبة بحوثين ذوى رضا متوسط ، بينما بحوثين ذوى رضا متوسط ، بينما من الممن الم  ٪٪٢٢٨٨قرابة قرابة ، وأن ، وأن الرسمى الرسمى 
فئتـى ذوى الرضـا   فئتـى ذوى الرضـا   تشـملهم  تشـملهم    ٪٪٨٤.٨٨٤.٨ونسبتهم ونسبتهم غالبية المبحوثين غالبية المبحوثين من المبحوثين ، أى أن من المبحوثين ، أى أن   ٪٪١٥١٥  نحونحو

هذه النتيجة تساهم فـى تأكيـد   هذه النتيجة تساهم فـى تأكيـد     ، و، وعن عدد ساعات عملهم المنتجة أثناء الدوام  عن عدد ساعات عملهم المنتجة أثناء الدوام    المتوسط والمنخفضالمتوسط والمنخفض
عضـاء الهيئـة   عضـاء الهيئـة   أأكفاء ة إدارة الوقت أثناء الدوام الرسمى لغالبيـة  كفاء ة إدارة الوقت أثناء الدوام الرسمى لغالبيـة  ماتوصل إليه البحث من إنخفاض ماتوصل إليه البحث من إنخفاض 

  .  .  البحثية المبحوثين البحثية المبحوثين 
  عن عدد ساعات عملهم المنتجةوفقا  لرضاهم فئات المبحوثين : ) ٩(جدول 

  ٪  العدد  الفئات
  ٥٧.١  ٦٤  درجة) ١( ذوى الرضا المنخفض      -
  ٢٧.٧  ٣١  درجة)  ٢( ذوى الرضا المتوسط       -
  ١٥.٢  ١٧  درجات)  ٣( وى الرضا المرتفــع     ذ  -

  ١٠٠  ١١٢  المجموع
  

تشير البيانات الواردة فى جول تشير البيانات الواردة فى جول : : التعرف على بعض بنود استهلاك الوقت اليومى للمبحـوثين التعرف على بعض بنود استهلاك الوقت اليومى للمبحـوثين : :   ثالثا ثالثاً
  ٣٣  يبلغ مقـداره يبلغ مقـداره الرسمى الرسمى الدوام الدوام وقت وقت أثناء أثناء   متوسط عدد ساعات العمل المنتجة للمبحوثمتوسط عدد ساعات العمل المنتجة للمبحوثإلى أن إلى أن   ))١٠١٠((

منزله تصل منزله تصل فى فى ه ه بأعمال مرتبطة مباشرة بمهام وظيفتبأعمال مرتبطة مباشرة بمهام وظيفت  ههقيامقياممتوسط عدد ساعات متوسط عدد ساعات ن ن وأوأ، ،   يوميوم/ /   ساعاتساعات
، ومن الملاحظ أن متوسط عدد ساعات جلوس المبحـوث أمـام    ، ومن الملاحظ أن متوسط عدد ساعات جلوس المبحـوث أمـام      يوميوم/ / ساعتين ونصف الساعة ساعتين ونصف الساعة نحو نحو 

التليفزيون لمتابعة البرامج المختلفة ، وأمام أجهزة الكمبيوتر لتصفح مواقع التواصل الإجتماعى يبلـغ  التليفزيون لمتابعة البرامج المختلفة ، وأمام أجهزة الكمبيوتر لتصفح مواقع التواصل الإجتماعى يبلـغ  
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أن أن وهذا معناه وهذا معناه . . ناء الدوام الرسمى ناء الدوام الرسمى ثث، وهو وقت أطول من وقت العمل ا ، وهو وقت أطول من وقت العمل اُ  يوميوم/ / ساعات ساعات   ٥.٥٣٣.مقداره  مقداره  
    ..بكفاءة بكفاءة أعضاء الهيئة البحثية لايستخدمون وقت العمل أعضاء الهيئة البحثية لايستخدمون وقت العمل 

  وثينبنود استهلاك الوقت اليومى للمبحبعض : )١٠(جدول 
   ساعة  دقيقة   الفئات

  ٣  -  . الرسمى أثناء الدوام  المنتجة يوميا العمل  متوسط عدد ساعات -
  ٣  - .  مواقع التواصل الإجتماعى الجلوس أمام الكمبيوتر لتصفح متوسط وقت  -
  ٢  -  .من منزلك  إلى مكان عملك متوسط زمن الوصول والعودة  -
  ٢  ٣٠  . المنزللقيام بأعمال مرتبطة مباشرة بمهام وظيفتك فى امتوسط وقت  -
  -  ٣٠  .بعة البرامج المختلفة الجلوس أمام التليفزيون لمتامتوسط وقت  -
الرسـمى ،  الرسـمى ،  أثناء العمـل  أثناء العمـل    وقتهموقتهماستهلاك استهلاك   وبالرجوع إلى بيانات المبحوثين الخاصة ببنودوبالرجوع إلى بيانات المبحوثين الخاصة ببنود                          

يوم فى الاتصال الخارجى يوم فى الاتصال الخارجى / / من المبحوثين يستهلكون فى المتوسط نحو ساعة من المبحوثين يستهلكون فى المتوسط نحو ساعة   ٪٪٨٠٨٠أكثر من أكثر من   تبين أنتبين أن
علـى الجديـد فـى مجـال     علـى الجديـد فـى مجـال       إطلاعهـم إطلاعهـم   قتقتمتوسط ومتوسط و  وأنوأنالعمل أثناء الدوام الرسمى ، العمل أثناء الدوام الرسمى ، يريرغغفى أمورفى أمور

البحث عن أوراق ومتعلقـات  البحث عن أوراق ومتعلقـات    متوسط وقتمتوسط وقت  ، وأن، وأنلايتجاوز النصف ساعة يوميا  لايتجاوز النصف ساعة يومياً   يةيةالبحثالبحث  تخصصاتهمتخصصاتهم
وهذه المؤشرات ، تدعم ماسبق التوصل وهذه المؤشرات ، تدعم ماسبق التوصل   ..يوم يوم / /   ربع ساعةربع ساعةخاصة بعمل المبحوث أثناء الدوام قرابة خاصة بعمل المبحوث أثناء الدوام قرابة 

  ..وقت أثناء الدوام الرسمى وقت أثناء الدوام الرسمى إليه من نتائج خاصة بانخفاض كفاءة المبحوثين فى إدارة الإليه من نتائج خاصة بانخفاض كفاءة المبحوثين فى إدارة ال
البيانات الواردة البيانات الواردة من من     ::تقديرالفاقد الاقتصادى فى وقت عمل المبحوثين أثناء الدوام الرسمىتقديرالفاقد الاقتصادى فى وقت عمل المبحوثين أثناء الدوام الرسمى: :   رابعا رابعاً

المترتب على الوقـت الضـائع   المترتب على الوقـت الضـائع     متوسط نسبة الفاقد الاقتصادىمتوسط نسبة الفاقد الاقتصادى  معرفةمعرفةأمكن أمكن ، ،   أعلاهأعلاه  ))١٠١٠((فى جدول فى جدول 
وقـت  وقـت  مـن  مـن    ٪٪٥٧٥٧أكثـر مـن    أكثـر مـن    قيمته قيمته بلغت بلغت   وقـدوقـد  ،،كنسبة مئوية مطلقة كنسبة مئوية مطلقة   لدى المبحوثين أثناء الدواملدى المبحوثين أثناء الدوام

  ::  تم حساب هذه النسبة على النحو التالىتم حساب هذه النسبة على النحو التالى  وو، ، الرسمى الرسمى المبحوثين المخصص للعمل أثناء الدوام المبحوثين المخصص للعمل أثناء الدوام 
  

  ٤     )            ٣ - ٧(                   يوم/للباحث  المفقودة العمل متوسط عدد ساعات
  ٪ ٥٧.١٤=   ١٠٠×  ــ=  ١٠٠× ــــــــ =   ١٠٠×  ـــــــــــــــــــــــــ

  ٧                 ٧                          )ساعات  ٧( يوم / عدد ساعات الدوام      
  

أثناء للمبحوثين تكلفة ساعة العمل الواحدة متوسط و لاشك أن هذه النسبة مرتفعة جدا  فى ضوء       
التدريب على إدارة وقت الدوام بكفاءة ، إلى أدنى مايمكن من خلال د ـتقليل هذا الفاق ويمكنالدوام ، 

ومن خلال التغلب على المعوقات الإدارية والتنظيمية التى تواجه المبحوثين وتحول أو تعرقل أو تمنع 
كفاءة تهم على العمل بكفاءة أثناء الدوام الرسمى ، وهو ماينعكس بالسلب على  اأو تقلل من قدر

  .  ل مدخلات ممكنةبأقأهدافها إنجاز فى الإقليميةالمحطات 
أفاد  : إضاعة وقت الباحثين أثناء الدوامالتى تساهم فى الإدارية والتنظيمية  المعوقات  : خامسا 

عدم التخطيط و أعضاء الهيئة البحثية فى أماكن العمل ، وتكدسالمبحوثون أن ضعف الميزانية ، 
فى مقدمة المعوقات التنظيمية إلخ ...ة ، وغياب الإدارة الرشيد والتنظيم والرقابة الجيدة لإدارة الوقت
المعوقات الفرعية التى تسهم فى وجـود الكثيرمن المشكلات ووالإدارية الرئيسية التى يترتب عليها 
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، ويمكن الرسمى أثناء الدوام العمل لأعضاء الهيئات البحثية فى المحطات الإقليمية  إضاعة وقت
  : التالى ) ١١(ول توضيح ذلك تفصيلا  على النحو المبين فى جد

اعة وقت الباحثين أثناء المشاكل والمعوقات الإدارية والتنظيمية التى تساهم فى إض :)١١(جدول 
  .الدوام 

  ٪  ت  المشاكل والمعوقات الإدارة والتنظيمية  م
قدم الأجهزة والأدوات المعملية وعدم صيانتها وتكرار : ترتب على ذلك ي، و ضعف ميزانية البحث العلمى  ١

وجود أوقات  -عدم توفير الأدوات والوسائل اللازمة -عدم تجهيز المعامل بالأجهزة الحديثة  -عطالها أ
عدم توافر أنشطة العمل  -جرى الباحثين وراء المشروعات  - - الباحثين لعدم استمرارية العمل  فراغ لدى

عدم وجود وسيلة مواصلات - ةتهالك السيارات الحكومي - عدم توافر الكيماويات اللازمة للمعامل - البحثى
عدم  -تكرارإنقطاع الكهرباء والمياه عن المعامل -عدم وجود مكتبة متخصصة فى المحطة - للمزرعة

  .عدم توافر خدمة شبكات الإنترنت  -للإستخدام الصالحةتوافر أجهزة الكمبيوتر 

٨٢  ٩٠  

الأحاديث الجانبية  - ن العمل  لضوضاء فى مكا: ويترتب على ذلك،  التكدس الوظيفى فى أماكن العمل  ٢
عدم  -غياب آداب المهنة -عدم الخصوصية - تلقى المكالمات التليفونية - والمداخلات فيما لايفيد  - للزملاء

 -التحدث عن المشاكل الاجتماعية -عدم احترام مواعيد العمل الرسمى - وجود عمل فعلى لشغل الوقت
  . يفيد العملالتحدث مع بعضهم البعض فيما لا - قراءة الصحف

٥٥  ٦١  

تشتت  -عدم تنظيم  وقت العمل: ، ويترتب علي ذلك عدم التخطيط والتنظيم والرقابة الجيدة لإدارة الوقت  ٣
الأحداث  - عدم الشعور بمرور الوقت - مسبقة عملعدم وجود خطة  - الجهود وغياب العمل الجماعى 

عدم تحديد الأهداف  -ور المالية والإداريةالحديث فى الأم -عدم تحديد الأولويات  -الطارئة فى العمل
  . عدم الاهتمام بالمشكلات الثانوية - المقاطعات أثناء العمل -بوضوح

٤٣  ٤٧  

 -عدم تنظيم العمالة اليومية  - فوضى إدارية وروتين أعمى  :، ويترتب على ذلك غياب الإدارة الرشيدة  ٤
بين الزملاء و صية بين الرؤساء والمرؤوسينظهورالخلافات الشخ -الحضور والإنصراف بعدم الإلتزام 

 -أخطاء العملحدوث التضارب فى التطبيق و -الشعور بالإحباط وعدم جدوى العمل -وبعضهم البعض
عدم وجود خطة عمل  -مشكلات المزرعة وعدم انتظام العمليات المزرعية -عدم مرونة الإدارة فى العمل

 - عدم تعاون الجهاز الإدارى -عدم انتظام الرؤساء فى العمل - الروتين والبيروقراطية الإدارية   - واضحة
  .كثرة  الأوراق المطلوبة - كثرة الأعمال الإدارية -عدم توافر بيئة مناسبة للعمل فى المزرعة

٣١  ٤٣  

  ٢٥  ٢٨  عدم وجود  المساعدين المتخصصين  والعمالة والمدربة  ٥
غياب الوعى  -عدم فهم الزملاء للمهام البحثية :، ويترتب على ذلك لوظيفة الباحث عدم وضوح الدور  ٦

عدم  -حترام وقت العملإعدم  - غياب آداب العمل -فقدان الرغبة والملل من العمل  - البحثى لدى الكثيرين
عدد البحوث  -الباحثون الكبار ليسوا قدوة جيدة لصغار الباحثين -وجود عمل فعلى وحقيقى لدى الباحثين

الاجتماعات  -السيمينارات غير الفعالة -رات يناسيم ف الباحث بعمل دورات أوعدم تكلي -المطلوبة قليل
  . غير الفعالة

٢٢  ٢٥  

إزدحام المرور والمواقف  -الإجهاد أحيانا  :، ويترتب على ذلك بعد المسافة بين محل الإقامة ومكان العمل  ٧
  . ال مناسبةعدم توافر وسيلة انتق -صعوبة التنقل - الإرهاق من السفر -والمواصلات

١٥  ١٦  

  ٨  ٩  . الزيارات المفاجئة وكثرة الضيوف  ٨

  ٦  ٧  . موضوعات التدريب مكررة وغيرفعالة  ٩
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    ::الدوامالدوامأثناء أثناء بعض المتغيرات التى تؤثرعلى مدى كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت بعض المتغيرات التى تؤثرعلى مدى كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت   ::  سادسا سادساً
المتغيـرات  المتغيـرات  مـن  مـن    أنه لاتوجد علاقة مغزوية بين كل أنه لاتوجد علاقة مغزوية بين كلٍ  Sperman  البسيط لـالبسيط لـ  رتباطرتباطالإالإأظهرمعامل أظهرمعامل   -١١

الدرجة البحثية للمبحوث ، وتخصصه البحثـى ، وامتلاكـه   الدرجة البحثية للمبحوث ، وتخصصه البحثـى ، وامتلاكـه     ::المتمثلة فى المتمثلة فى   -غير الخطية غير الخطية   -المستقلة المستقلة 
، وهذه النتيجة على عكس توقعات ، وهذه النتيجة على عكس توقعات سيارة خاصة ، وبين كفاءته فى إدارة الوقت أثناء الدوام الرسمى سيارة خاصة ، وبين كفاءته فى إدارة الوقت أثناء الدوام الرسمى 

  -خطيـة  خطيـة    -  متغيـرات متغيـرات   ثةثةثلاثلاأن أن    Personــللالبسيط البسيط أظهرت مصفوفة معامل الإرتباط أظهرت مصفوفة معامل الإرتباط بينما بينما   ..البحثالبحث
ترتبط إرتباطا  مغزويا  بكفـاءة  ترتبط إرتباطاً مغزوياً بكفـاءة  مستقلة مدروسة ، مستقلة مدروسة ،   -  متصلةمتصلة  -ات ات متغيرمتغير  تسعتسعفقط من إجمالى فقط من إجمالى   مستقلةمستقلة

المبحوث فى المبحوث فى   اتاتقدرقدر: :   ذه المتغيرات هىذه المتغيرات هىوهوه  -كمتغير تابع كمتغير تابع   -المبحوث فى إدارته للوقت أثناء الدوام المبحوث فى إدارته للوقت أثناء الدوام 
وذلـك  وذلـك    -الرسمى الرسمى   أثناء الدوامأثناء الدواملعمل لعمل ااوقت وقت   تنظيمتنظيموقدرته على وقدرته على ، ،   وقتهوقته  وتعدد مضيعاتوتعدد مضيعات، ، إدارة الوقت إدارة الوقت 

  ..  على الترتيبعلى الترتيب  ٠.١٠.١، و، و  ٠.٥٠.٥، و، و  ٠.١٠.١  معنويةمعنوية  مستوىمستوىعند عند 
المدروسة معا   التسع متغيرات المتصلة  أنتبين من قيمة معامل الإنحدار الجزئى القياسى  - ٢

تدريبه ،  مرات، وعدد  محل إقامته ومكان عملهالمسافة بين و سن المبحوث ، :، وهى  مجتمعة
ة تمعرف، والوقت إدارة أهمية نحو  اته، وطبيعة إتجاه أثناء الدوام العمل إدارة وقت ته علىاوقدر

، فوائد إدارة الوقت بة تمعرف، والرسمى  أثناء الدوام وقتهمضيعات  وتعدد،  ة الوقتإدار ئمبادب
رات التى من جملة التغي ٪٤٠.٦مسئولة عن تفسير  -الرسمى أثناء الدوام  الوقت تنظيمعلى  وقدرته

معامل قيمة  ، حيث بلغتالرسمى أثناء الدوام  العمل إدارة وقتفى تهم كفاءدرجة يمكن حدوثها فى 
وهى قيمة   ٧.٧٠٢=  Fنسبة  قيمةبلغت و ٠.٤٠٦  Coefficient of Derminationالتحديد 

     .٠.١وية عند مستوى نمع
بـالمتغير التـابع فـى دالـة     بـالمتغير التـابع فـى دالـة       طة مغزويـا  طة مغزويـاً الأهمية النسبية للمتغيرات المستقلة المرتبالأهمية النسبية للمتغيرات المستقلة المرتبأمكن تحديد أمكن تحديد   -٣٣

أثناء الـدوام  أثناء الـدوام    وقت العملوقت العملعلى كفاءة المبحوثين فى إدارة على كفاءة المبحوثين فى إدارة تنازليا  وفقا  لأكثرها تأثيرا  تنازلياً وفقاً لأكثرها تأثيراً   وترتيبهاوترتيبها، ، الانحدارالانحدار
، فكانت ، فكانت   step wiseاستخدام نموذج الانحدارالخطى المتعدد الصاعد استخدام نموذج الانحدارالخطى المتعدد الصاعد وذلك بوذلك ب  -كمتغير تابعكمتغير تابع  -الرسمى الرسمى 

، ، القدرة على إدارة الوقت بكفاءة القدرة على إدارة الوقت بكفاءة وو، ،   تنظيم الوقت أثناء العمل الرسمىتنظيم الوقت أثناء العمل الرسمىالقدرة على القدرة على : : على النحو التالى على النحو التالى 
وذلـك بالنسـب التاليـة     وذلـك بالنسـب التاليـة       المفسر فى المتغير التـابع المفسر فى المتغير التـابع الكلى الكلى من التباين من التباين   ٪٪٣٦.٧٣٦.٧يفسران معا  مجتمعين يفسران معاً مجتمعين 

  : : التالى التالى ) ) ١٢١٢( ( جدول جدول كما هو مبين فى كما هو مبين فى على الترتيب ، على الترتيب ،     ٪٪٩.٩٩.٩  ، و، و  ٪٪٢٦.٨٢٦.٨
  step wise الصاعد نحدارى المتعددنتائج تحليل النموذج الا) : ١٢(جدول 

 الأهمية النسبية للمتغيرات
معامل 
  الارتباط

معامل 
  التحديد

معامل 
التحديد 
  المعدل

الخطأ 
  القياسى
  للتقدير

قيمة نسبة 
  ف

مستوى 
  المعنوية

القدرة على تنظيم الوقت  - 
 .الرسمىأثناء العمل 

٠.٠١  ٤١.٦٤٦ ٦.٨٦٣٦  ٠.٢٦٨  ٠.٢٧٥  ٠.٥٢٤ 

إدارة الوقت القدرة على   -
 .بكفاءة

٠.٠١  ٣١.٦٣٩  ٦.٤٣٥٩  ٠.٣٥٦  ٠.٣٦٧  ٠.٦٠٦ 

وتنطوى بيانات الجدول السابق على دلالة أحصائية إيجابية مؤداها صـدق المتغيـرات   وتنطوى بيانات الجدول السابق على دلالة أحصائية إيجابية مؤداها صـدق المتغيـرات                           
أى أنـه كلمـا   أى أنـه كلمـا   المستخدمة فى قياس درجة كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت أثناء الدوام الرسـمى  ،  المستخدمة فى قياس درجة كفاءة المبحوثين فى إدارة الوقت أثناء الدوام الرسـمى  ،  
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هــذا  هــذا  ة ة فـى إدار فـى إدار   تهتهااقدرقدر  زادتزادت  وو، ، البحثى المنوط به البحثى المنوط به وقت العمل وقت العمل   تنظيمتنظيمزادت قدرة المبحوث على زادت قدرة المبحوث على 
  . . كلما ارتفعت كفاءته فى إدارة الوقت أثناء الدوام كلما ارتفعت كفاءته فى إدارة الوقت أثناء الدوام   -  الوقتالوقت
  :   ما يلى يمكن التوصية بفإنه ،  البحثية فى ضوء النتائج والمضامين : التوصيات البحثية:  خامسا 

  .اعية ، فى مجال أهمية وكيفية إدارة الوقت بكفاءة لعاملين بالمحطات البحثية الزرتدريب ا -١  
  .زيادة الميزانية المخصصة للباحثين والمحطات البحثية الزراعية على مستوى الجمهورية  -٢  
  .ومنشآت جديدة لحل مشكلة التكدس الوظيفى فى المعامل وأماكن العمل  التوسع فى إقامة مبانى - ٣
، والتخطيط والتنظيم والرقابة الجيدة لإدارة الوقت فى هذه طات ختيارالإدارة الرشيدة فى المحإ - ٤

  .المحطات
، وتوفير المساعدين المتخصصين الباحثين فى أقرب محطات بحثية لأماكن إقامتهم  تعيين  - ٥

  .والعمالة المدربة 
بعمل  الهيئة البحثيةأعضاء كل وإلزام  ،مكررة ال فعالة وغيراللتدريب اختيارموضوعات إ - ٦
  . المفيدة لسيمنارتا

التى تساهم فى إضاعة وقت الباحثين الأخرى ، حل المشكلات وتذليل العقبات الإدارية والتنظمية  - ٧
  .أثناء الدوام 

  المراجــــــــع
، جامعة  إدارة الوقت وضغوط وأزمات العمل) : غير مبين التاريخ ( إدريس ، بهجت مصطفى  -١

  .القاهرة
تحسين  ليلية لفعالية الإدارة العليا فىدراسة تح) : " ١٩٧٧(لعزيز محمود الجمل ، محمود عبد ا - ٢

رسالة ". ع .م .التطبيق على قطاعات الصناعات المعدنية فى ج  الصناعية مع  الكفاءة الإنتاجية 
  .أسيوطجامعة  -كلية التجارة –  ماجستير غير منشورة 

للتنظيم   المركزي الجهاز ، الإدارية التنمية مجلة "الوقت إدارة ) : ١٩٩٣(   "، هاشم الشيني  - ٣
  .   مارس   – يناير)  ٥٠(، العدد  والإدارة 

 إدارة") : ٢٠٠٧( الشريف مسلط طلال، و سندي عبدالوهاب وطلعت ، السواط ، طلق عوض االله - ٤

  .اض ، الري والتوزيع للنشر دار حافظ ، الثالثة الطبعة ، الأنشطة – لوظائفا – المفاهيم "الوقت
 –، مجلة الإدارة "  قياس فعالية المنظمات) :" ١٩٧٨/ أكتوبر (الضرغامى ، أمين فؤاد ،  - ٥

  .القاهرة  –العدد الثانى 
المعوقات المؤثرة في استخدام الاساليب العلمية في ادارة  ) : ٢٠٠٩(العقيلى ، أسعد صالح بوبكر  - ٦

  .          كلية الادارة والاقتصاد ، الدانمارك -توحة الوقت ،  رسالة ماجستير ، الاكاديمية العربية المف
 ، العامة الإدارة ، معهد هوانه عبداللطيف وليد ترجمة  "الوقت إدارة ") : ١٩٩١(، دايل تيمب - ٧

  .الرياض ،  للبحوث العامة الإدارة
لتأثير  اسةدر: ة المنظمية معايير الفعالي): " غير مبين التاريخ ( خليل ، نبيل محمد مرسى ،  - ٨

جامعة  –كلية التجارة  –رسالة ماجستير غير منشورة ". الفعالية  بعض المتغيرات الموقفية  على 
  .أسيوط 



279 محمود إسماعيل عتمان 

  .، عمان  الإدارية للعلوم العربية المنظمة  "الوقت إدارة : " ) ١٩٨٨(  فهد سهيل ، سلامة - ٩
، مصر للخدمات العلمية ،  ليةالكفاءة والفاع: التوأمان ) : ٢٠٠٣(سويلم ، محمد نسيم على  -١٠

  .القاهرة
 للنشر الحامد دار ،  "العمل ضغوط ومواجهة الوقت إدارة ") : ٢٠٠٧( أحمد  فرح ، ياسر -١١

  .عمان  ، والتوزيع
، ترجمة عبد الرحمن أحمد "  القيم التنظيمية) : " ١٩٩٥(فرنسيس ، ديف ، و مايك وودكوك ، -١٢

  . العامة ، الإدارة العامة للبحوث ، المملكة العربية السعودية   ، معهد الإدارة) دكتور ( هيجان 
  ) .٢٠١٥(مركز البحوث الزراعية ، بيانات غير منشورة  -١٣

14- Darker. Peter ;( 1967): The Effective Executive, London: Heinemann. 

15-Good, c .V ;( 1973);" Directory of Education, 3 rd edition, New York, McGraw - Hill  

       Book Co; Inc. 

16- Seymoup, J & Shervington, and M. (1999): Maximizing Performance. DK 

publishing  Inc, New York .U.S.A.  

17 -http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/665506, (visted in: 4/5/2015). 

18- http: www.unicife.org/arabic/lifeskills25521.html 2008, (visted in: 4/5/2015). 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  كفاءة أعضاء الهيئة البحثية فى إدارة وقت العمل ببعض 
  محطات البحوث الزراعية فى مصر

 

280

EFFICIENCY OF THE RESEARCH STAFF MEMBERS IN 
MANAGING THE WORK TIME IN SOME AGRICULTURAL 

RESEARCH STATIONS, IN EGYPT 
  

MAHMOUD ISMAIEL ETTMAN 

 
Extension Organization and Training Research Department Agricultural Extension & 
Rural Development Research Institute, ARC, Giza, Egypt. 

(Manuscript received 8 September 2015) 

Abstract 

he main objective of this research is to identify the 
efficiency of the research staff members in managing the 
work time in some agricultural research stations, and the 

most important variables which can be lead to improve their 
efficiency in managing the official work time. To achieve this 
objective it was selected a stratified random sample amounted to 
112 respondents representing 15% of the total members of the 
researche staff (Assistant researcher, Research assistant, 
Researcher, Senior Researcher, and Head of Research) whom work 
in the Agricultural Research stations in each of Sakha, Alsubhiah, 
Itayalbarood, and Alserrw. Data were collected by personal 

interview during April and May 2015. Frequencies Percentages, 
coefficient of simple correlation, coefficient of determination, 
coefficient of multi- correlation, partial regression,and also it was 
used also the model of analysis stepwise multiple regression, to 
detrmine the most independent variables which affects the degrees 
of efficiency of the respondents in time management During official 
work. 

The main results were as follows: 
- 87.5% of the respondents were medium and low efficiency of time management during  

the official work. 
-89.3% of the respondents were medium and low ability of time management during the 

official work. 
-89.3% of the respondents were medium and low attitude towards time management during 

the official work. 
-70.6% of the respondents were low and none knowledge with principles of time 

management. 
- 82.1 % %of the respondents were multi and medium wasting time during the official work.. 
- 87.5 % %of the respondents were medium& low and none-knowledge with the benefits of 

time Management.. 
- 89.3 % %of respondents were medium and low ability in organizing their time during the 

work.. 
-84.4 % %of respondents were medium and low satisfaction about number of their productive 

hours/day. 
- The average of productive working hours of the respondents was 3 hours a day. 
- The percentage of economic losses in the lost time of the respondents during their working 

hours amounted to more than 57%. 
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